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UVODNIK

V nasilju je sila
Nasilje ima v svojem korenu besedo sila. Sila je mo€. Nasilje
se izvaja z mogjo, s silo. Mo¢€ je v rokah mocnejSega. Lahko je
to telesna, umska, duhovna, finanéna mo¢. Mog, ki se izvaja s
silo z namenom, da bi si nekdo nekoga podredili, je nasilje.
MocnejSi uveljavi svojo voljo nad SibkejSim. Svoje moci in
hotenja se zaveda. V¢asih pa se moc in z njo nasilje porodi iz
strahu, nemoci, obupa.
Ljudje z motnjami v duSevnem razvoju in vsi drugi, ki so
povezani z njimi, starsi, skrbniki, pedagogi, vrstniki, sodelavci,
se lahko znajdejo zdaj na eni, zdaj na drugi strani. Enkrat se
nasilje izvaja nad njimi, drugi¢ pa so nasilnezi oni.
V tokratni Stevilki NaSega zbornika smo dali besedo odraslim:
psihologiniji in psihologu, pravnici, materi, pedagoginji. Razlozijo
nam, kaj pomeni nasilje, kak8ne oblike ima, kdo ga izvaja in nad
kom. Kdo so najpogostejSe Zrtve in zakaj. Kako je treba Zrtve
zavarovati in nasilje prepreCevati. V ustanovah za vzgojo, izo-
braZevanje, usposabljanje, delo in varstvo oseb z motnjami v
duSevnem razvoju se dogaja nasilje. Ne moremo si zatiskati
o€i. Dogaja se tudi za domacimi stenami pa tudi zunaj doma al
ustanov. Osebe z motnjami v duSevnem razvoju so pogostejSe
zrtve nasilja, ker prevladuje preprianje, da storilec ne bo odkrit
in kaznovan. Ce in ko pridejo taka dejanja na dan, dobijo mo&no
publiciteto. VV€asih nepreverjeno in tudi kriviéno.
Tudi nasilja med vrstniki je veliko. Kdo ve, ali ga bo mogoc¢e
kdaj izkoreniniti? IzstopajoCi prestopki, krSitve predpisov ali
nasilni izpadi ob¢asno pritegnejo veliko pozornost, a so hitro
pozabljeni. Problem pa ostane. Veliko redkeje se javno govori
o starSih in pedagogih, ki jih opraskajo, ogrizejo ali drugace
poskodujejo njihovi otroci ali varovanci. Sami ne Zelijo govoriti
o tem, da ne bi bili v o¢eh drugih videti kot nesposobni vzgo-
jitelji. Toda tudi oni so Zrtve, ki jih je treba zavarovati. Naugiti bi
jih morali, kako naj zavarujejo sami sebe in druge, ki so v ne-
varni blizini osebe, ki pogosto iz njim nerazumljivih razlogov
postane nasilna. Tudi o tem piSemo v tokratni Stevilki NaSega
zbornika.
Osebam z motnjami v duSevnem razvoju tokrat nismo dali be-
sede. Pa bi bilo prav, da bi tudi one povedale svoje.

Tereza Zerdin

Teme v letu 2020:
Junij - Osebna asistenca
in druzinski pomo¢nik

Avgust -Skriti talenti
Oktober - Stres ne izbira
December - Radi pojemo
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Nasilje nad odraslimi z motnjo
v dusevnem razvoju

V zadnjih tridesetih letih so raziskave in literatura o nasilju nad nekaterimi ranljivimi
skupinami dozivele velik razmah. Pocasi, a vztrajno prodira tudi v zavest javnosti spoz-
nanje o razseznosti in zavrzenosti nasilja nad otroki, Zenskami in nad starejSimi, Se
posebno v druZini. Veliko stereotipov o tovrstnem nasilju izgublja svojo mog€. Institucije
sprejemajo posebne protokole za ravnanje z ranljivimi skupinami zrtev, z zakonskimi ukrepi
se jim zagotavlja ustrezna pomo¢, strokovnjaki se izobraZujejo za delo z njimi. Zal pa to ne
velja za vse ranljive skupine. Strokovna literatura o nasilju nad osebami z invalidnostjo
predstavlja le manjSi del v sicer obsezni literaturi o nasilju, S manjsi del literature se
nanasa na nasilje nad osebami z motnjami v duSevnem razvoju. Tudi ve€ina institucij, ki
obravnavajo zrtve nasilja, tej skupini zrtev ne namenja posebne pozornosti.
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Za to je vec razlogov. V javnosti velja ste-
reotip, da so osebe z motnjami v dusevnem
razvoju nevarne in da pogosto same storijo
nasilna kazniva dejanja; pogostejsa je pred-
stava o njih kot o storilcih kakor pa o Zrtvah,
to pa dodatno pripomore k njihovi socialni
izklju€enosti. Raziskave tega ne potrjujejo in
kazejo, da te osebe storijo podobna kazniva
dejanja in v podobnem obsegu kot drugi
ljudje. Drug razlog za to, da je obravnavanije
nasilja nad njimi zapostavljeno, je tudi v tem,
da je Se veliko ovir za njihovo popolno inte-
gracijo v druzbo in so zato prizadevanja
strokovnjakov in civilne druzbe usmerjena
predvsem na to podrocje.

1. Oblike nasilja

Osebe z motnjami v duSevnem razvoju so
prav tako Zrtve vseh oblik nasilja kot ljudje

SOZITJE

na splosno. Tako govorimo o fizicnem, spol-
nem, psihicnem, ekonomskem nasilju in tudi
0 zanemarjanju kot obliki nasilja. Vsaka od
navedenih oblik pa ima pri teh osebah Se
nekaj posebnosti. Tako gre pri ekonomskem
nasilju predvsem za zlorabo prejemkov, ki
jih osebe prejemajo zaradi svoje invalid-
nosti, v resnici pa z njimi razpolagajo tisti, ki
skrbijo zanje. Psihi¢no nasilje pa pogosto
obsega tudi tele vrste ravnanja: pretirana
zascitniSkost, ravnanje z odraslimi kot z
otroki, usmiljeniski odnos do njih, odlo¢anje
v njihovem imenu (o stvareh, o katerih bi bile
sposobne odlocati same), prikrajSanje za
stike z drugimi, nenehna kritika in nespos-
tovanje zasebnosti. Vse oblike nasilja se
lahko dogajajo kjer koli (v domaéem okolju
ali zunaj njega), storilce lahko Zrtve poznajo,
jim zaupajo ali pa so storilci neznanci.
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Osebe z motnjami v duSevnem razvoju
dozivljajo tudi v ustanovah nasilje osebja ali
drugih uporabnikov — to lahko kaze na to-
leranco institucije do takdnega ravnanja z
uporabniki. Institucija izvaja nasilje nad
uporabniki tudi s sistemom svojih pravil, s
katerimi neutemeljeno posega v pravice
uporabnikov ali z njimi ravna diskriminacij-
sko, nestrokovno ali poniZujoCe, dovoljuje
samovoljno ravnanje zaposlenih. Se tezje
prepoznavno je strukturno — sistemsko
nasilje, ki je vpeto v druzbeno strukturo in se
kaze kot neenaka moc€ in posledi¢no kot
neenake Zzivljenjske moznosti. Pomeni
zmanjSano stopnjo zadovoljevanja Clove-
kovih potreb in s tem zmanjSano kakovost
Zivljenja marginaliziranih skupin.

2. Pogostost nasilja

Velik del nasilnih dejanj ostane neprijav-
lienih, zato uradne statistike policije ali so-
cialnih sluzb niso dober kazalnik obsega
takSnega ravnanja. Ugotovitve o obsegu
nasilja nad osebami z motnjami v dusevnem
razvoju zato izhajajo zgolj iz razli¢nih
raziskav. Tako pridobljeni podatki deloma
niso zanesljivi zaradi Stevilnih razlogov;
raziskave uporabljajo razlicne metodoloske
prijeme (kot na primer analizo posamicnih
primerov, anketiranje razli¢no velikih vzor-
cev ljudi, izhajajo iz podatkov zgolj nekaterih
ustanov). Kljub navedenim pomanijkljivostim
pa lahko na podlagi veCjega Stevila raziskav
z gotovostjo sklenemo, da so osebe z raz-
liCnimi vrstami invalidnosti dvakrat do pet-
krat pogosteje zrtve nasilja kot sploSna
populacija, med njimi pa je najvisja stopnja
viktimizacije znacilna za osebe s primanjk-
ljaji na intelektualnem podrocju; so zrtve
kaznivih dejanj celo Stirikrat do desetkrat
pogosteje kot osebe v splosni populaciji.
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Raziskave so se tudi posebej ukvarjale z
vpraSanjem, kako spol Zrtve z motnjo v
razvoju vpliva na pogostost nasilja; razlike
so se pokazale predvsem pri spolnih
Zlorabah, saj so Zenske z motnjo v duSev-
nem razvoju petkrat pogosteje Zrtve spolnih
Zlorab kot Zenske v splosni populaciji, moski
z motnjo pa so celo enajstkrat pogosteje
spolno zlorabljeni. Pri Zenskah z motnjo v
duSevnem razvoju je bila kot posebna
znacilnost spolnega nasilja ugotovljena
pogostost ponavljanja zlorab: analiza 100
primerov spolno zlorabljenih Zensk z motnjo
v duSevnem razvoju (v starosti od petnajst
let) iz Kanade, z Nove Zelandije in iz Zdru-
Zenih drzav Amerike je pokazala, da je bila
skoraj polovica Zensk, ki so bile zrtev spol-
nega nasilja, spolno zlorabljenih desetkrat
ali veCkrat.

3. Razlogi za vecjo
viktimiziranost oseb

z motnjami v dusevnem
razvoju

Vsi dejavniki, ki vplivajo na nasilje, so
navzocCi tudi pri nasilju nad osebami z mot-
njami v duSevnem razvoju, invalidnost teh
oseb pa je gotovo pomemben dodatni de-
javnik. Tako veliko avtorjev poudarja, da
lahko te osebe napacno razumejo socialne
interakcije in so prepri¢ane, da so vsi ljudje
dobronamerni, zato postanejo laZje tarce.
Osebe z motnjami v duSevnem razvoju z
lazjimi primanijkljaji na intelektualnem pod-
roCju so pogosto integrirane v skupnost,
zaradi svoje Zelje po integraciji pa so ran-
liivejSe, predvsem glede spolnega nasilja.
Pomemben dejavnik nasilja te vrste je tudi
pomanjkanje znanja o spolnosti in spolnih
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Zlorabah. Drugi dejavniki so Se: zmanjSana
moznost za obrambo in prijavo dejanja
zaradi teZzav v komuniciranju, osebe privo-
lijo v nezeleno ravnanje zaradi strahu pred
izgubo socialnih stikov, Zrtve so lahko od
storilcev odvisne pri opravljanju vsakod-
nevnih opravil. Nekateri raziskovalci iz
Zdruzenih drzav Amerike poudarjajo, da
zaradi deinstitucionalizacije veliko oseb z
motnjami v duSevnem razvoju Zivi v ne-
varnih okoljih ali Zivljenjskih skupnostih in so
lahke tarCe storilcev. Vendar tega ne sme-
mo razumeti kot razlog proti deinstituciona-
lizaciji, saj se tudi v institucijah dogaja
nasilje osebja in drugih uporabnikov ter in-
stitucionalno nasilje. Navedeno stalisCe
poudarjam zato, ker zelim opozoriti, da mo-
rajo biti osebe z motnjami v dusevnem
razvoju zunaj institucij (v domacem okolju ali
posebnih zivljenjskih skupnostih) delezne
posebne pozornosti tudi zato, da se prepreci
nasilje nad njimi.

4. Storilci

Raziskave kazejo, da vecino storilcev nasil-
nih dejanj svoje zrtve, osebe z motnjami v
razvoju, poznajo. To Se posebno velja, kar
zadeva spolno nasilje; ameriSka raziskava
kaze, da celo 97 do 99 odstotkov storilcev
Zrtve pozna, saj je med storilci 32 odstotkov
njihovih druzinskih ¢lanov, 44 odstotkov pa
oseb, ki so povezane s skrbjo zanje, kot na
primer osebje v institucijah, vozniki, osebni
pomocéniki. Ce osebe z motnjami v du-
Sevnem razvoju bivajo v institucijah ali del
dneva prezivijo v njih, so storilci tudi drugi
uporabniki teh institucij s podobnimi pri-
manjkljaji. Zaradi stalnega nadzora in odvis-
nosti uporabnikov od osebja je ob nasilju v
institucijah obseg neprijavljenih zlorab Se
posebno velik.

SOZITJE

Ker je med storilci veliko oseb, ki skrbijo za
osebe z motnjami v duSevnem razvoju (v in-
stitucijah in v druzini), se zdi, da ima med
dejavniki nasilja posebno vlogo stres oseb,
ki nastane, ko so osebe z motnjami v
dusevnem razvoju zelo odvisne od njih. Vi-
soka stopnja stresa naj bi namre¢ pov-
zroCala veC zlorab. Vendar pa raziskave
niso potrdile tega t. i. odvisnostno stresnega
modela.

5. Temno polje
Dejavniki, ki povecujejo ranljivost oseb z
motnjami v duSevnem razvoju in s tem tudi
njihovo viktimiziranost, so hkrati dejavniki,
zaradi katerih je delez prijavljenega nasilja
nad njimi majhen. Ceprav so navedeni Ze
prej, nekatere Se posebej izpostavljam:

—zlorabljene osebe ne prepoznajo vik-
timizacije zaradi pomanijkljivega znanja ali
ker je viktimizacija tako pogosta, da je
postala del njihovega vsakdanjega Zzivl-
jenja;

— pomanjkanje informacij, kako naj podajo
prijavo;

— slaba samopodoba;

— teZzave v komuniciranju;

— strah pred posledicami prijave;

— odloCitev za prijavo je Se posebno tezka,
Ce storilec skrbi za Zrtev ali je njen druZin-
ski ¢lan.

Navedenim razlogom dodajamo Se enega,
pogosto spregledanega. Ker se osebam z
motnjami v duSevnem razvoju pogosto ne
verjame, da so bile Zrtve nasilja (e po-
sebno, e gre za spolno nasilje), je delez ob-
sodb storilcev majhen. Nekatere raziskave
iz tujine kazejo, da se v vec kot polovici pri-
javljenih primerov ni zgodilo ni¢. Razlog za
neprijavo je lahko tudi prepri¢anje, da ne bo
zrtvi nihCe ne verjel ne pomagal.
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Ocene velikosti temnega polja (deleza
neprijavljenega nasilja) so razlicne. Nekateri
menijo, da je neprijavljenih 40 odstotkov
kaznivih dejanj zoper osebe z lazjim pri-
manjkljajem na intelektualnem podrod¢ju in
kar 70 odstotkov kaznivih dejanj zoper
osebe s tezjimi primanjkljaji na razliénih
podrogjih. Zanimiva je ugotovitev ameriske
raziskave, da je samo 37 odstotkov Zrtev z
razli¢nimi ovirami prijavilo nasilje. Ko so
raziskovalci upostevali Se prijave njihovih
druzinskih €lanov, se je deleZ prijavljenih
primerov nasilja zviSal na 51,7 odstotka. Na
ugotovitve te raziskave opozarjam, zato ker
kazejo, da je treba z moznostjo in nacinom
prijave seznaniti ne le osebe z motnjami v
duSevnem razvoju, temve¢ tudi njihove
druzinske Clane.
Zaradi velikega temnega polja ostajajo ne-
raziskana vprasanja ne le o obsegu, pac pa
tudi o ozadju zlorabe, znacilnostih storilcev
in zrtev, dinamiki med storilcem in zrtvijo.
Predvsem pa je posledica opustitve prijave
nadaljevanje nasilja, Zrtve pa ne prejmejo
ustrezne pomodi. In kaj storiti, da bi se delez
prijav povecal? Predvsem je treba osebe z
motnjami v duSevnem razvoju ustrezno sez-
naniti s tem, kaj je zloraba in kako podati pri-
javo. Enako velja za njihove druzinske ¢lane
in osebe, ki prihajajo v stik z njimi v razli¢nih
institucijah. Podobno kot pri mladoletnih Zrt-
vah bi bilo treba tudi dologiti, da so zlorabo
po zakonu dolzni prijaviti strokovni delavci v
razli¢nih institucijah (zdravniki, socialni de-
lavci, zaposleni v institucijah za delo z ose-
bami z motnjami v duSevnem razvoju,
ucitelji itn.).
Dr. Katja Filip¢ic,
izredna profesorica za kazensko

pravo in kriminologijo,
Pravna fakulteta Univerze v Ljubljani
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Medvrstnisko
nasilje pri
otrocih

s posebnimi
potrebami

Raziskave kazejo, da so otroci s posebnimi
potrebami bolj izpostavljeni nasilju kot nji-
hovi vrstniki brez motenj. Pri pojavu nasilja
prevzamejo razlicne vloge: zrtev, nasilnez,
Zrtev in nasilnez hkrati.

Otroci s posebnimi potrebami so zaradi
svoje drugacnosti pogosto izpostavljeni
medvrstniSkemu nasilju. Namen tega je
prizadeti in prestrasiti Zrtev s trpincenjem,
zafrkavanjem, zlorabljanjem, groznjami,
mucenjem; s tem si nasilnez povecuje
obcutek moci ali pridobiva materialne dob-
rine. Pomembna je torej preventiva pred po-
javom nasilja. Zanima nas kak3Sne ukrepe
izvajajo Sole ob nasilju, opredelili bomo
pojem medvrstniSkega nasilja, vrste in ob-
like ter dejavnike, ki vplivajo nanj, kdo so
vpleteni in njihove znacilnosti, kako zman-
jSevati ta pojav, kakSno vlogo imajo pri tem
Sole, ucitelji, otroci, starsi ter kateri preven-
tivni ali intervencijski programi so ucinkoviti.
Zanima nas pogostost medvrstniskega
nasilja, kako so s to problematiko seznan-
jeni uCitelji ter katere ukrepe in preventivne
dejavnosti za prepreCevanje medvrst-
niskega nasilja izpeljujejo.

Otroci s posebnimi potrebami se razlikujejo
od vrstnikov, ker zaradi razlicnih motenj v
razvoju pogosto potrebujejo prilagojeno izo-
brazevalno podporo in ker drugace delujejo
na socialnem podrocju. Pogosto imajo te-
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Zave pri vedenju in ¢ustvovanju, velikokrat
so tudi druzbeno izolirani, pogosto si na-
pacno razlagajo vidna ali slusna sporocila,
SO manj pozorni, ne zmorejo slediti pogo-
voru, imajo tezave pri sledenju navodilom,
zaradi slabsih intelektualnih sposobnosti ne
prepoznajo nadlegovanja, imajo slabse so-
cialne spretnosti, so osamljeni, tezje skle-
pajo prijateljstva, imajo specificne uéne
teZave, so pogosto izklju€eni iz skupinskih
oblik dela, imajo Custvene teZave, tezave v
medosebnih odnosih ...

Medvrstnisko nasilje je dejanje, za katero je
znacilno nesorazmerje moc€i med nasil-
nezem in zrtvijo (ena ali ve€ oseb), in to de-
janje lahko traja dlje ¢asa. Vedno so poleg
tudi opazovalci, ki lahko ustavijo nasilje,

SOZITJE

samo opazujejo, se bojijo izpostaviti ali
spodbujajo nasilneza. Poznamo razline ob-
like medvrstniSkega nasilja, med njimi je na-
jpogostejSe besedno nasilie (vzdevki,
zaljivke, lazne govorice itn.), telesno nasilje
(odrivanje, boksanje, klofutanje, pljuvanje,
lasanje, omejevanje gibanja, poskodovanje
posameznikove lastnine itn.), psihi¢no na-
silie (osamitev, groznje, zaljive kretnje, us-
trahovanje, trpinéenje itn.), ekonomsko
nasilje, izsilievanje (denar, gmotne dobrine,
da opravi njegovo delo itn.), elektronsko,
spletno nasilje (zaljive objave, groznje, ne-
gativna sporocila, kraja gesel itn.), spolno
nasilje (otipavanje, neprimerni izrazi, ne-
primerne geste itn.), rasistiéno nasilje
(ponizevanje, odtegovanije pravic) ...
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Dejavniki tveganja za medvrstniSko nasilje

SO:

« otrokova osebnost in druZina — otrok je na
primer Zrtev druZinskega nasilja, pretirane
strogosti, nesmiselnega kaznovanja;

« otrokovi sovrstniki — Zelja po priljubljenosti,
neprimerno, pomanjkljivo socialno veden-
je;

* Solski sistem — uciteljeva osebnost, neu-
godno psihosocialno ozracje v Soli, preve-
lika storilnostna usmerjenost, neustrezni
medosebni odnosi, slabe razmere za gi-
banje, telesno sprostitev, neustrezni odzivi
Sole na nasilne dogodke.

» mediji — gledanje nasilnih prizorov, nasilje
na javnih krajih, posnemanje nasilnih de-
janj.

Znacilnosti vpletenih v medvrstnisko nasilje:
Nasilnez in Zrtev imata tezave z medosebn-
imi odnosi, s samopodobo in Custvene te-
Zave.

Ker so lahko otroci s posebnimi potrebami
hiperaktivni, imajo vedenjske tezave, se v
skupini pocutijo izolirane, nepriljubljene,
manjvredne, radi pa bi imeli pomembno
mesto, s€asoma razvijejo nasilen odnos do
soSolcev, ki jim omogoca, da se pocutijo
varneje in bolj upostevane.

Nasilnezi so lahko:

* reaktivni — jeza, nizka frustracijska toler-
anca, samoobramba;

* proaktivni — Zelijo si ugodnosti, gmotnih
dobrin.

Znacilnosti nasilnih oseb so agresija, te-

lesna mo¢, impulzivnost, Zelja po nadzoru,

nadrejenost, tesnoba, napetost, ob&utljivost,

sovraznost, koristoljubje, slab nadzor jeze,

nizka toleranca, pravilom se ne podrejajo ...

Nekateri otroci s posebnimi potrebami pa so

lahko manj odzivni, ne govorijo, se pocas-

neje gibajo, se ne branijo, imajo avtisti¢ne
motnje (primanjkljaji v socialni interakciji in
komunikaciji), imajo slabo samopodobo, se
ne zavedajo nevarnosti, imajo manj razvite
socialne spretnosti, se tezje prilagajajo
okolju, druzbi, imajo tezave pri reSevanju
problemov, zato lahko hitro postanejo Zrtve
nasilnezev.

Zrtev je lahko:

* pasivna — podrejena, Sibka, previdna, mir-
na, pasivna, zalostna, tesnobna, s slabo
samopodobo, s slabSimi kognitivnimi spo-
sobnostmi, neprivlaéna, osamljena, se ne
brani;

*izzivalna — agresivna, tesnobna, raz-
drazljiva, neuspesna pri obrambi, hiperak-
tivna, nezbrana, povzro¢a napetost pri
ljudeh, drugi jo odklanjajo, lahko trpindi
SibkejSe od sebe.

Njeni odzivi so lahko jok, strah (pasivne), ig-

noriranje, pois€e si ustrezno pomoc ali

sama postane nasilna.

Pri Zrtvah lahko opazimo tele znake:

* primarni — modrice, poSkodbe, strgana
oblacila, poskodovani osebni predmeti,
povedo, da se jim posmehujejo, noréujejo,
jih nadzirajo, izzivajo, tepejo ipd.;

* sekundarni — socialno izolirani, vedno v
blizini uditelja, sami pri igri, ob&utki tes-
nobe, negotovi pred razredom, zalostni,
nesre€ni, spremenljivega razpoloZenja,
obCasni Custveni izbruhi, ne pripeljejo
soSolcev domov, niso povabljeni na rojstne
dneve, Cutijo strah pred Solo, imajo
glavobole, bolecine v trebuhu, nemiren
spanec, so jokavi, polni strahov, brez de-
narja, grizejo si nohte, se lahko samo-
poskodujejo ...

Pomembno vliogo pri nasilnem dejanju imajo

opazovalci.

SOZITJE
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Ti so lahko:
* podporniki nasilnezu — s smehom, spod-
budami krepijo neprimerno vedenije;

* posnemovalci
pridruzijo;

* nevpleteni — zaradi strahu pred posle-
dicami raje ne posegajo v nasilje;

* branilci zrtve — branijo zZrtev, ustavijo nasil-
neza, pokli¢ejo na pomoc.

Varovanje pravic ucencev s posebnimi

potrebami do brezplacnega in ustreznega

izobrazevanja ter pravic drugih uencev in

uciteljev do varnega ucnega in delovnega

okolja je pogosto misija nemogoce.

nasilneza - nasilju se

Ucitelji so velikokrat zaskrbljeni:

»za varnost u€encev v razredu (nasilni
u€enci, ki so nevarni sebi ali drugim in
povzro¢ajo hude telesne poskodbe);

* glede dvojnih meril za disciplinske ukrepe
(upoStevanje vsakrsnih enkratnih okoliS¢in
uCenca pri odloCanju, zapletene, naspro-
tujoCe si smernice za u¢ence s posebnimi
potrebami, v nasprotju z ustaljenimi ko-
deksi ravnanja za njihove vrstnike brez in-
validnosti);

» glede omejenih moznosti sankcij, ko s
frustrirajo€imi poskusi (in neuspehi) nadzi-
ranja vedenja nasilnih in motecih u¢encev
zaradi zakonskih okvirov, ki omejujejo nji-
hove disciplinske moznosti, ne morejo
prepreciti pojavljanja nasilja;

« zaradi napetosti in nestrpnost v Solskem
prostoru, med starsi in Solo.

Tudi ucitelji so lahko Zrtve nasilnega inci-
denta v Soli. Ti se pri delu ne pocutijo vec
varno, strah jih je nasilnih u¢encev, pogosto
pa so tudi razoCarani, ker ne dobijo ustrezne
podpore sodelavcev in vodstva, ko se zgodi
kak incident.

Tako se v u€nem procesu pogosto ne

moremo izogniti navzkrizju med pravicami

otroka s posebnimi potrebami ter interesi
drugih otrok in osebja, ki lahko postanejo

Zrtve nasilnega vedenja tega otroka. Ce je

velika verjetnost, da bo u€enec s posebnimi

potrebami poSkodoval sebe ali druge, se
zanj pogosto ne sprejemajo odlocCitve v ko-
rist vseh u¢encev, temve¢ se nasilnez vrne

v 8olo, kjer so se Ze do tedaj ukvarjali s

specificnim vedenjem, zaradi katerega je bil

sprva odstranjen. Dejanja Sole so Se do-

datno omejena, Ce se starsi ne strinjajo z

odlocitvijo na primer o zacasni izkljucitvi

oziroma premestitvi uenca, Cetudi je ta za-
snovana na dejstvih in zaskrbljenosti
uciteljev zaradi otrokovega motecega in

SOZITJE
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agresivnega vedenja. Res je, da je pri
odlo¢anju treba spoStovati pravice starSev,
zal pa se lahko pojavi velika stopnja
napetosti, ko se starsi in uCitelji ne strinjajo.
Z uporabo strategij za prepre€evanje nasilja
bomo zmanjsali in zajezili medvrstniSko
nasilje. Te strategije pa so: ozaveS€anje o
nasilju vseh udelezencev Solskega procesa,
pravilih Solskega reda, natan¢na porocila
Sole o nasilnih dogodkih, protokol ravnanja
ob medvrstniSkem nasilju, vzgojni nacrt dela
z zrtvijo in nasilnezem, spodbudno Solsko
ozraCje, stalni nadzor nad u€enci, ureditev
prostorov za gibanje, izbira interesnih de-
javnosti, izvajanje preventivnih programov,
vsakodnevno sodelovanje med starsi, Solo
in ucitelji, pritegnitev uciteljev v time, kjer si
lahko izmenjujejo izkuSnje, ustrezno izo-
brazevanje uciteljev, starSev ...

Pri tem imajo pomembno vilogo ucitelji v
razredu, ki naj bi skrbeli za dobre odnose
med ucenci, spodbujali medosebno pomog,
nadzirali stike med u€enci, pritegovali izoli-
rane u€ence v skupinske dejavnosti, ucili
otroke socialnih spretnosti, skupaj z u€enci
oblikovali oddeléna pravila in sankcije za
krSitve, vedno pohvalili Zeleno vedenje
(podpora pozitivnemu vedenju), skrbeli za
dobre medosebne odnose med ucenci in
ucitelji, imeli pozitivno drzo, spodbujali me-
dosebno pomoc in skupinsko ucenje, sode-
lovanje, povabili Se prostovoljce v obliki
vrstniSkega svetovanja (mediatoriji).

Kaksni pa naj bi bili ukrepi, €e se nasilje

vseeno pojavi?

1. Takoj ukrepamo, nasilje ustavimo, poskr-
bimo za wvarnost Zrtve, drugih
udelezencev, obvestimo starSe.

2. Zberemo informacije, naredimo zapis do-
godka, obravnava pri Solski svetovalni
delavki — pogovor z zrtvijo, nasilnezem,

SOZITJE

opazovalci.

3. Izpeljava ustrezne intervencije — informa-
cija o nasilju, pri tem navedemo vsa
strokovna opazanja, posljemo pisno ali
elektronsko, lahko pa tudi po telefonu na
center za socialno delo.

4. Spremljamo dogajanje, zapis izpeljanih
korakov, strokovno porocilo.

5. Podajanje usmeritvenih sporocil o oprav-
lienih zacetnih dejavnostih za varstvo
zrtve in pomogi.

Pomoc Zrtvi lahko obsega:

* svetovalni pogovor: zavedati se moramo,
da otrok potrebuje ¢as, da mu verjamemo,
da ima pravico Cutiti strah, sram, moramo
mu ponuditi zas¢ito, poskrbeti za njegovo
varnost in dopovedati, da ni sam kriv za
nasilje;

« individualen ali skupinski trening spret-
nosti, da se bo znal postaviti zase, se odz-
val ob nasilju, poiskal pomo¢, se
opolnomocil, da bo naslednji¢ znal sam
reSiti tezave, pri tem si bo izboljSal zau-
panje vase.

Pri pogovoru z nasilnezem je treba biti po-

zoren na:

* lastne negativne obc¢utke do otroka in se
od njih nacrtno distancirati;

* poskusati razumeti njegovo perspektivo;

« ugotoviti, kaj je hotel dosedi, se pogovoriti
o tem, ali je to dobil, kako bi lahko ravnal
drugacle, kaj je storil drugemu, kako se je
pocutil takrat, kako se pocuti zdaj;

* kako bo popravil $kodo.

Sankcije za storjeno medvrstni$ko nasilje so
odvisne od Stevilnih dejstev in okoliS¢in in
so lahko v obliki Solskega pripora, teaja ob-
vladovanja jeze, individualiziranega nacrta
za spremembo vedenja, restitucije, pre-
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mestitve, zaCasne izkljuCitve, kot alternativni
vzgojni ukrepi, izobraZzevanje, ucenje so-
cialnih spretnosti, sodelovanje z zunanjimi
strokovnjaki in institucijami ...

Metode in dejavnosti za zmanjSevanje med-
vrstniS8kega nasilja so lahko v obliki pogov-
orov, filmov, delavnic, okroglih miz, igre
vlog, zgodb, kvizov, zgledov, delavnic, pro-
jektov, skupnih predavanj o medvrstniSkem
nasilju ...

Ucitelji naj bodo pozorni na pojav medvrst-
niSkega nasilja, dobro morajo poznati zna-
Cilnosti u€encev s posebnimi potrebami,
udelezijo naj se izobrazevanja na temo
nasilja, kjer bodo dobili znanje, s katerim se
bodo lahko brez strahu spoprijeli z nasiljiem
v razredu. Koristne so tudi delavnice za
ucence, na katerih se usposabljajo za vecjo
samozavest, kako se postaviti zase, kako
ukrepati ob nasilju, na koga se lahko obr-

nejo, te€aji samoobrambe, prostori za
sprostitev, prostor za sprostitev jeze in frust-
racij.

Strokovni delavci, starSi in vsi, ki smo ude-
lezeni v pedagoSkem procesu, se zal pre-
malokrat zavedamo, kako pomembno je, da
prepoznamo in prepre€imo Ze prve oblike
medvrstniSkega nasilja.

Otroci s posebnimi potrebami so vizualno in
osebnostno drugacni od svojih vrstnikov. So
ranljivi in hitro postanejo Zrtve ali pa se
zaradi lastne agresivne osebnosti znajdejo v
vlogi nasilneza. lzraz pomoc je v resnici iti-
po-moc; otrokom zelim, da bi prejeli mo¢, s
katero se bodo uprli nasilnezu in ustavili
nasilje.

Mojca Jerovsek Toth, univ. dipl. psih.,
Center Janeza Levca Ljubljana,
Oddelki vzgoje in izobraZevanja Jarse,

svetovalna sluzba

Strategije za umirjanje vedenja
in preprecevanje konflikta

SOZITJE

»Pred leti se je v Zavodu za gluhe in
naglu$ne otroke v Ljubljani Solal fant z As-
pergerjevim sindromom in druZinsko zgo-
dovino nasilja. V skupini za socialne igre se
Je, ko nisem sprejel njegovega predloga,
umaknil, zacel izzivati, nagajati in se opozi-
cionalno vesti, tako da socialne igre niso bile
ve¢ mogoce. Potem ko sem zahteval, naj
zapusti razred, je izbruhnil besedno in
telesno. Moral sem ga prijeti in ga umirjati v
posebni sobi. Takrat sem se prvi¢ srecal z
ucencevim nasiljem.«

12 NAS ZBORNIK




O NASILJU

Takih in podobnih otrok sreCujemo v nasi
vsakdanji praksi ¢edalje ve€. Pa ne samo pri
nas, temvec tudi v svetu. Leta 2013 je bilo v
Veliki Britaniji (Brown, 2015) zaradi vedenja
vsak teden izloCenih iz Sole za nekaj dni
4100 otrok. V porocilu Kazalniki zlo€inov in
kazni v ZdruzZenih drzavah Amerike (Brown,
2015) je zapisano, da je leta 2011 in 2012
10 odstotkov uditeljev v javnih Solah
doZivelo groznjo in 6 odstotkov (od tega 8
odstotkov v osnovni 8oli) je bilo telesno na-
padenih.
Pomembno se mi zdi, da se strokovni de-
lavci poc€utimo varno, ko se spopadamo z
izzivalnim vedenjem otrok. Pomembni so
nasi ob¢utki in Custva. Vedeti moramo, kdaj
smo zakonsko zavarovani. Potrebujemo
strategije za prepreCevanje moteCega ve-
denja — deeskalacije konfliktov.

Eden od uveljavljenih na€inov umirjanja ve-

denja je tudi metoda Team Teach, celostni

prijem, ki obsega Sirok spekter strategij.

Vecdina strategij (95 odstotkov) je preven-

tivna:

*umik iz prostora, preusmerjanje, spre-
membe, ureditev okolja, struktura ¢asa,
prostora in poucevanja, pomo¢ vizualnih
strategij;

* nebesedna govorica: pozitivni in asertivni
prijem, polozZaj in telesna drza, izrazi
obraza, intonacija, mirnost in odlo¢nost,
upostevanje osebnega prostora, gibanje
rok, nenapadalni prijem;

* jezikovne strategije: preprosta pozitivna
sporocila, preusmerjanje, pohvala, na-
grade, posledice, jaz-sporocila, humor
itn.;

* potrebne pa so tudi fiziCne strategije ome-
jevanja: spodbude, vodenje, spremljanje,
drzanje, omejevanje, fizicno posre-
dovanje.

Metoda Team Teach uci, da se je modro

SOZITJE

izogibati fizi€nim intervencijam. Uporab-
ljamo jih v skrajnih poloZajih, ko je treba
prepreciti samoposkodbo, poskodbo drugih
otrok in odraslih, veliko Skodo in kriminalno
dejanje.

Telesno omejevanje otrok je v Sloveniji Zze
dolgo tabu, pri tem je veliko nejasnosti in
zmede. O tem premalo govorimo, mogoce
Sepetamo individualno, nikakor pa ne govo-
rimo javno. Nekako nas je sram in se
pocutimo neuspeSne, e moramo otroka
fizitno omejiti. Seveda domnevam, da smo
preventivno uporabili vse strategije, da se to
ne bi zgodilo. V¢&asih kljub vsem na8im
prizadevanjem nastane poloZaj, ko moramo
uporabiti fizicno omejevanje. Takrat se
navadno odzovemo, kot vemo in znamo,
pogosto na ra¢un varnosti nas ali otroka.
Potrebujemo varne intervencije, varno
fizilno omejevanje brez uporabe pretirane
sile.

Ali lahko poucujemo in vzgajamo otroke
brez telesnega stika (rokovanje, Cestitanje,
daj mi petko, trepljanje po ramenih, objem
itn.)?

NAS ZBORNIK
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Stevilne raziskave govorijo v prid telesnemu
dotiku, saj kazejo, da imajo ucitelji tako
boljSe odnose z ucenci in boljSe ucne
dosezke. Ce bo na$ otrok skodil na okno, ali
ga ne bomo prijeli in zadrzali? Strokovni
delavci smo dolzni poskrbeti za varnost
otrok. To se pravi, da obstajajo izjemne,
skrajni polozaiji, ko je potrebno fizi€no posre-
dovanje. Ce presodimo, da lahko otrok
posSkoduje sebe ali druge, naredi veliko
Skodo ali kriminalno dejanje, in menimo, da
je varneje, da ga fizi€no zadrzimo, potem
smo to dolzni storiti. Za take intervencije
potrebujemo zakonsko podlago. Raziskave
tudi kazejo, kako uspeSne so metode
deeskalacije. Leta 2004 so na primer na
Portsmouth University ugotavljali u€inkovi-
tost treninga deeskalacije, tako da so ovred-
notili okoli 500 vrst usposabljanja v letih od
2000 do 2003. Izidi so pokazali zelo pozi-
tivne ucinke treninga.

Strokovnjaki Britanskega instituta za u¢ne
tezave so leta 2010 navedli, da strokovni
delavci lahko uporabijo pozitivne telesne in-
tervencije, ¢e je nujno in upravi¢eno, da bi
zagotovili varnost otrok. Poudarili pa so
potrebo po specificnem treningu dees-
kalacije in prijemov, da bi se preprecile

SOZITJE

poskodbe in Skoda. Poudarili so tudi pomen
napisanega nacrta ali protokola, ki ga pod-
piSejo starsi in otrok.
Do skrajnih polozajev prihaja. Metoda Team
Teach uci varne fiziCne strategije, s katero
se ne povzro¢a bole€in in poSkodb. V
naSem zavodu imajo vsi delavci potrjen in
priznan te€aj obvladovanja vedenja otrok,
nekateri med njimi pa smo usposobljeni, da
to znanje Sirimo napre;j (tutorji).
Program deeskalacije temelji na pozitivnem
prijemu (pozitivno ravnanije), primernem za
posameznike z izzivalnim vedenjem. Dees-
kalacija je v bistvu dobro vodenje otroka. Ko
se otrok vede izzivalno, moramo komunici-
rati samozavestno, pozitivno, mirno in
asertivno, tudi ¢e ne ¢utimo tako.
Team Teach pedagoske delavce ugi, da
ocenijo tveganje in poskrbijo za varnost
vseh. Tudi fiziCne strategije so varne in ne
povzro€ajo bolecine in poskodb. Vedno se
moramo vpra$ati: ali je telesno posredo-
vanje nujno, primerno, sorazmerno in v
otrokovo dobro. Seveda pa fizi¢na interven-
cija ni ¢rno-bela, temvec v velikem delu sivo
podrocje. Izkusnje iz Velike Britanije kazejo,
da strokovni delavci veliko raje preprecijo iz-
pade, kot uporabijo fizine prijeme.

Opravljenih je bilo nekaj raziskav, ki pon-

azarjajo ucinkovitost metode Team Teach:

* Leta 2004 sta Cotton in Selman porocala,
da je uporaba metode Team Teach na eni
od 3ol zmanj$ala Stevilo incidentov za 90
odstotkov, izklju€itev ni bilo.

* Dean Cotton je leta 2010 prouceval
uCinkovitost prijema deeskalacije na
razlicnih Solah. Ta se je za 54 do 93
odstotkov.

Otroci zaradi anksioznosti, senzornih, ko-

munikacijskih in kognitivnih teZav lahko

izgubijo varnost in nadzor nad svojim ve-
denjem. Stisko pogosto izrazajo s pove-
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C¢evanjem vznemirjenosti do vreliS¢a, ko
pride do izpada, ki ga imenujemo Custveni
zlom (anglesko »meltdown«). Custvene
zlome moramo razlikovati od Custvenih iz-
padov (»temper tantrumc). .

Kako se €ustveni izpad razlikuje od

Custvenega zloma?

« Custveni izpad je zavestno dejanje, ma-
nipulacija, da bi z vedenjem dosegli Zeleni
cilj. Otrok se povsem zaveda okolice.
Temper tantrum pa je nacrtovan in
natan¢no usmerjen na dolo¢eno osebo, ki
je ranljiva. Je nau€eno dejanje, ki bo
pogostejSe, Ce je uspesno.

« Custveni zlom pa je neprostovoljen in
nezaveden odziv. To je skrajnostni Cust-
veni in vedenjski odgovor na stresni
polozaj, predolgo izpostavljenost na sen-
zorne sprozilce ali kognitivho preza-
sienost. Custveni zlom ni nadrtovan, ni
zavestna odloCitev ali iskanje pozornosti.

* Pri zlomu nara$€ata nenadzorovana
anksioznost in vedenje, s katerim se otrok

6 STOPEN) KRIZE

posku8a umiriti. Pri izpadu lahko otrok
brca, vpije, krili, vendar je to vedenje pod
nadzorom in otrok se hitro umiri, ko
dosezZe svoje.

Ce pri izpadu uporabljamo strategije za
Custveni zlom, nagrajujemo izzivalno ve-
denje. Pri izpadu je pomembna dosled-
nost. Tu ni razpravljanja, barantanja in
kompromisov. Pomembne so posledice.
Ce pri &ustvenih zlomih uporabljamo
strategije za izpade, povzro€amo Se vel
stresa in nismo ucinkoviti. Edini nadin, da
zmanjSamo Stevilo zlomov, so preven-
tivne strategije pred ¢ustvenim zlomom.
Poskrbeti moramo za varnost, omejiti
moteCe drazljaje (hrup, vonjave ipd.),
umik iz stresnega okolja. Za umiritev so
uporabne: najljubsa glasba, mehke zivali,
predmeti otrokovih interesov, petje, pri-
jeten zaseben prostor, trampolin itn. Na-
juspesnejsa je preventiva (rutina, obredi,
izogibanje mnozic, mo¢ne svetlobe, tem-
peraturnih sprememb itn.
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Sest stopenj éustvenega zloma:
Prva in druga faza: Pred izbruhom pri
posamezniku vedno poteka bolj ali manj
viden proces. Pred vsakim izbruhom se naj-
prej pojavi sprozilec (dogodek, misel,
okolis€ine), ki se nam morda vcasih zdi
nepomemben, zanemarljiv, nekoga drugega
bo pa ta sprozilec zelo vznemiril. Oseba to
najprej izkazuje z nekim manj opaznim ve-
denjem ali ravnanjem, nato pa svoje ve-
denje stopnjuje. Ce se »sprozilec« ne
odstrani ali se otrokova pozornost ne
preusmeri, otrok vedenje stopnjuje, vse
dokler ne pride do izbruha. Pomembno je,
da lahko v prvih dveh fazah izbruh pre-
precimo s preventivnimi strategijami:

» Ocena, kaj otrok potrebuje (u¢no pomoc,
ne zmore naloge, umik iz polozaja,
pogovor ipd.). Je polozaj ogrozajoc?
Moramo poskrbeti za varnost? Potrebu-
jemo pomo¢ druge osebe? V celoti delu-
jemo umirjeno.

» SkuSamo preusmeriti pozornost (Zamen-
jamo dejavnost, otroku lahko damo nal-
0go, naj gre iskat kaj za nas, uporabimo
ga kot pomocnika ... Ko naredi nekaj za

[
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nas, ga pohvalimo, izkazemo hvaleznost
za pomoc in sodelovanje.).

» Otroku govorimo, KAJ NAJ DELA,
preusmerimo pozornost na nekaj pozi-
tivnega, kar se mu zdi zabavno, kar ga
zanima ali zaposluje. Ponudimo mu alter-
nativne moznosti, otrok naj ima na izbiro
ve& moznosti. Ce ne more veé delati na-
loge, se dogovorimo, naj jo opravi nasled-
nji dan.

» Ponudimo izhod iz polozaja, preden bi se
stvari Se bolj zapletle.

* Delujemo mirno, asertivno, pozitivno itn.

Tretja faza: izbruh

» Poskrbimo za varnost v okolju. Otroka
umaknemo v drug prostor ali umaknemo
druge otroke in ostanemo z otrokom v
razredu. Ce ni nevaren sebi, drugim, Ce
ne dela Skode ali kaznivega dejanja, mu
pustimo prostor in ¢akamo, da se umiri.
Ce je nevaren, ga primemo v neboled pri-
jem, da zavarujemo sebe ali njega.

Cetrta in peta faza: Otroku ponudimo, kar
menimo, da potrebuje: tiSino, mir, umik,
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vodo, odprto okno zaradi svezega zraku,
priljubljeno igra¢o. Najprej ga pustimo, da
se umiri, opazujemo, kaj potrebuje, morda
Se ne Zeli komunicirati. Ponudimo kozarec
vode, robcek, straniS¢e. Dajemo mu pod-
poro, pomiritev. Otroka posluSsamo, opazu-
jemo, pokazemo, da nam je mar. Nikakor
mu ne pridigamo, se ga ne dotikamo, mu ne
o¢itamo itn. Ce tega ne upos$tevamo, je
nevarno, da bi se izbruh ponovil.

Sesta faza: Ugenje po incidentu se zadne,

ko se otrok popolnoma umiri in je pripravljen

na pogovor. Ta poteka po vprasanjih:

a. Kaj se je zgodilo?

b. Kako se je ob tem pocutil? Katere misli

so bile v njegovi glavi?

c. Kaj lahko naredi nasledniji¢, ko se bo tako
podcutil in mislil?

. Dolociti dobre izbire in slabe odloCitve.

(@]

Tako se uci otrok novega vedenja us-
pesneje kot s kaznijo. Posledice so
potrebne, vendar ne smemo pozabiti na
ucenje novega vedenja.

SOZITJE

Sklep:

Danes je pred strokovnimi delavci veliko
izzivov glede vedenja otrok, zato se mo-
ramo nauciti novih tehnik za umirjanje in ob-
vladovanje vedenja. Veliko teh strategij ze
uporabljamo, nekaj smo jih pozabili, nekaj
strategij pa je novih. Te strategije so zbrane
v podobnih prijemih, kot jih vsebuje metoda
Team Teach. Z njo imajo v Veliki Britaniji pa
tudi v Sloveniji ze dobre izku$nje, saj se Ze
nekaj let uporablja tudi pri nas.
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Dusan Kuhar,
psiholog v Zavodu za gluhe in naglusne, Ljubljana

Fotografije: iz arhiva Centra Janeza Levca,
posnete pred petdesetimi leti
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Umirjanje vedenja
po metodi Team Teach

U itelji v posebnem programu vzgoje in izo-
brazevanja se pri svojem delu sreCujemo s
Stevilnimi polozaji, ko vedenje ucCencev
ogroza njih same in okolico. Pogosto se
pocutimo nemocne in osamljene. UCitelj
potrebuje pri umirjanju vedenja otrok po-
sebno znanje. Seminar Team Teach, ki ga
je vodil psiholog Dusan Kuhar, nam je po-
magal prepoznati spiralo nastanka konflikta
in nas pripravil za reSevanje konfliktov.
Ucitelj vpliva na ozracje v razredu. Njegov
odziv na neki dogodek odloci, ali bo kriza
vecja ali manjsa.

Seminar je organiziran kot Sest- ali dvanajs-
turna delavnica. UdeleZenci prejmejo certi-
fikat, ki je veljaven 24 mesecev. Metoda
Team Teach razvija tehnike za spodbujanje
pozitivnega vedenja in temelji na krepitvi
pedagogove samozavesti. Ta predvidi
mozne dogodke in oceni tveganje za neze-
leno vedenje. UCitelj mora u¢encem pre-
preciti dejanja, ki bi jih pozneje obZalovali,
poskodovanije ljudi in stvari.

Kaksno vedenje ucitelje Custveno najbolj
prizadene? Upor, zaniCevanje, zaljiva go-

SOZITJE

vorica, groznje ... Pri u€encih z motnjami v
dusevnem razvoju se pojavlja vedenje, ki pri
drugih lahko izzove jezo in odpor (udarjanje
Z glavo, razni zvoki, piski, Skrtanje z zobmi,
slacenje, stokanije, slinjenje). Ucitelj se mora
pogosto odzivati na razlicne oblike nepri-
mernega vedenja. Ceprav so neprimerna
dejanja pogosto tudi namerna, jih ne sme je-
mati osebno. V stresnih polozZajih mora os-
tati miren.

Kaj se dogaja pri stresu? Telo preplavi
adrenalin, glava je prazna in za pravilno
ukrepanje pomagajo le utrjene navade in
protokol ravnanja.

Filozofija metode Team Teach temelji na
preprecevanju dejanj, ki Skodujejo otroku ali
ljudem v njegovi okolici in ki bi jih po napadu
besa obZalovali. Pri prepreCevanju neze-
lenega dejanja se uporabi doloCen prijem.
V praksi moramo pogosto lociti dva uenca
v pretepu. V vaji smo ponazorili, kako IoC€i
dva ucenca en pedagog ali kako to naredita
dva osebi. UCenci nas vleCejo za oblacila ali
za roke. Posebno nevarno je davljenje in
napad od zadaj. Metoda Team Teach udi,
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kako se je mogoce z najmanj sile in brez
prizadejane bole€ine s poznavanjem bio-
mehanike resiti iz nevarnega polozaja.
Predavatelj nam je nazorno prikazal meje
nase intime: komolec, roka. Komolec omeji
nas intimni prostor, dolzina roke osebni
prostor. Vsako poseganje v na$ osebni
prostor vzbuja ob¢utke nelagodja.

Najvedji del Team Teacha se posveca pre-
ventivi, prepoznavanju nastanka konflikta in
ustvarjanju pomirjajo€ega ozracja. V nasih
ustanovah moramo iskati reSitve, poslusati
mnenja udelezencev usposabljanja. Odzi-
vati se moramo na najmanjsi znak pozi-
tivnega vedenja, predvsem pri najbolj
problemati¢nih u¢encih. Vedno bi morali biti
pripravljeni sprejeti opravi€ilo in iskati
skupne resitve. UCitelj, ki ves ¢asa goji za-
mere, je pasiven, nenehno vidi samo ovire,
postane tudi sam pust in brez energije. S
svojim razpolozenjem vpliva tudi na okolico.
Ko pridemo v stik z napadalno in vznemir-
jeno osebo, moramo narediti korak nazaj. Z
vznemirjeno osebo se ne prepiramo,
stopimo korak nazaj, da smo zunaj dosega
rok. Znizamo in stiSamo glas, roke drzimo
tesno ob telesu. Najtezje je premagati re-
fleksni odziv. Izredno pomembna je pomo¢
sodelavca. Po konflikthem dogodku potre-
bujejo pomoc¢ in pogovor vsi udelezenci.

SOZITJE

Vprasanja, ki so se mi
porodila po seminarju

e Kolikokrat bi bilo boljSe, da bi ob vznemir-
jeni osebi mol€ala, ne pa govorila?

e Kdaj sem z neznim dotikom u€enca vzne-
mirila, namesto da bi ga pomirila?

e Kolikokrat nisem razumela, zakaj nekateri
ucenci svoje izdelke unicijo, ko jih po-
hvalim?

e Ali sem v kriznem poloZaju sprejela ponu-
jeno pomo¢ mlajSe sodelavke, ali pa se mi
je zdelo, da me s tem ponizuje?

e Kaj sporo¢am s svojo telesno govorico?

e Je moj obraz nasmejan?

e Ali ponujam u¢encem dovolj zanimivih de-
javnosti?

e Ali prepoznam znacilne sprozilce neze-
lenega vedenja?

e Se po incidentu pogovorim z uéencem?

To je bil odliCen seminar, ki poveze kolek-

tiv ter poglobi razumevanje dozivljanja

ucencev in uciteljev v stresnih polozajih.

Misli Allena Bernarda, ucitelja

PriSel sem do srhljivega spoznanja, da
sem v ucilnici odloCilni dejavnik.

Moj osebni prijem ustvarja ozracje,
moje dnevno pocutje vpliva na razpo-
loZenje v razredu.

Kot ucitelj imam neizmerno moc, da
otrokovo Zivljenje pokvarim ali polep-
8am. Lahko sem mucilno orodje ali
sredstvo navdiha. Lahko ponizam ali
ustrezem, Skodujem ali zdravim.

Tanja Sostari¢ Tasi¢, Center Janeza Levca
Ljubljana, Oddelki vzgoje in izobrazevanja Jarse

Fotografije: iz arhiva Centra Janeza Levca,
posnete pred petdesetimi leti
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Tezave s sporazumevanjem
in posledice

Odkar vem za sinovo diagnozo (motnja v
duSevnem razvoju z avtizmom), me je naj-
bolj strah tega, da bo priel v polozaj, ki ga
ne bo razumel, in se bo odzval napacno,
lahko tudi z nasiljem. Ceprav govori, ne
zmore ubesediti Custev, ki se mu porajajo.
Ko v takem polozaju izErpam ves nabor tak-
tik, ki jin obvladam, a e vedno ne najdeva
skupnega jezika, pokaZe svojo stisko, tako
da me &Cipa in grabi za roko. Mocan je,
svoje moci se ne zaveda. In potem pomis-
lim, kako sem neumna, da ga ne znam
poslu$ati in razumeti, kaj hoCe in potrebuje.
Ko je najbolj vesel in sre€en, se 8Cipa v lice,
da je ves rdec€ in naslednji dan v modricah.
Ko se vrne s konca tedna, ki ga je preZivel
z oCetom, dobim na vprasanje, kako je bilo
pri atiju, vedno enak odgovor: »Dobru.«
Sele ¢ez ¢as, mogoce teden ali dva ali celo
Cez mesec, se spontano odpre in pove vse
mogoce, od lepih stvari do tistih, ki ga tezijo
in mu povzroc¢ajo stisko.

V¢asih sem z uciteljicami dogovorjena (s
podpisanim soglasjem), da ob posebnih
priloznostih sina pospremijo na vlak v Di-
vaci, z njim kupijo vozovnico, opozorijo
sprevodnika nanj, po dveh postajah pa se
mu pridruzi nona in se skupaj pripeljeta v
Ljubljano. Pospremijo ga tudi na viak, ko gre
k oCetu v Koper. Pred tem se seveda pozan-
imam, kdaj natanko gre vlak, kdaj se bo sinu
pridruzila nona, poklicati me mora, ko je na
vlaku. Do tod je vse lepo in prav, toda ko se
kaj zalomi, ni veC tako lepo. Ko je bil fant na-
menjen k o€etu in bi moral oCe poskrbeti za
ure in prevoze, je namesto vlaka peljal av-

SOZITJE

tobus. Urban je sicer Sel na avtobus, se
pripeljal do Kopra, vendar se je na postaji
ocetu skril. In naslednji¢, ko bi moral spet na
vlak ali avtobus za Koper, kratko malo ni ve¢
hotel iti. V Soli se je prepiral z u€iteljicami, ni
hotel pojesti kosila, ugovarjal in se prego-
varjal kot pravi najstnik, stopnjevalo se je Ze
s $&ipanjem, zapiranjem v stranidée ... Sele
Cez Cas mi je povedal, da mu je ati zagotovil,
da pelje vlak in da se on z avtobusom ne bo
peljal, ker bi moral peljati vlak.

Njegova stiska zaradi spremembe pre-
voznega sredstva je bila tolikdna, da je ni
znal prepoznati in mi tega povedati.
Nemogoce je predvideti vse mozne zaplete,
ki se lahko zgodijo. Najvec, kar lahko na-
redim, je, da ga skuSam pripraviti na nepri-
jetne polozaje, da se nauci obvladovati in se
odzvati brez agresivnosti.

Helena Primc, Urbanova mama

/

" OVI Jarse, Center Janeza levca
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LAHKO BRANJE

O NASILJU

NASILJE JE VSE,

KAR POVZROCA BOLECINO.

BOLI UDAREC, GRIZENJE, PRASKANJE,
BRCANJE ...

TAKO KOT BOLI TEBE, BOLI TUDI DRUGE,
KADAR Tl PRASKAS, GRIZES, TEPES.
NASILJE JE VSE,

KAR SE NAM DOGAJA PROTI NASI VOLJI.
LJUDJE SE MORAMO MED SEBOJ
SPOSTOVATI.

SPOSTOVATI MORAMO TUDI ZIVALI.

TUDI ZIVALI BOLI, CE JIH TEPEMO.
NIKOMUR NE SMEMO NAREDITI NICESAR,
KAR Bl GA LAHKO BOLELO,

NICESAR TAKEGA, DA BI BIL ZALOSTEN.
O NASILJU JE TREBA POVEDATI:
STARSEM, UCITELJU, MOJSTRU ALI DRUGIM.
NAPISITE NAM, KAJ MISLITE O NASILJU V1.

TEREZA ZERDIN
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Pravica ziveti dostojno zivljenje

K pisanju me je spodbudil prispevek cenje-
nega gospoda Marijana Lacna (Pravica
Ziveti polno, enakopravno Zivljenje, Na$
zbornik, &t. 1, 2020).

Prispevek kaze na avtorjevo veliko razu-
mevanje problematike nasih druzin, ki jim je
narava »naklonila« osebo z motnjo v du-
Sevnem razvoju, in podpiSem vsako njegovo
misel ter stavek. Da nekdo piSe o potrebah
in zivljenju oseb z motnjami v duSevnem
razvoju ter njihovih druZin, mora tako Ziv-
lienje Ziveti ali pa imeti veliko izkuSenj s tega
podrocja, da ne govorim o obseZnem znan-
ju, razumu in empatiji.

Davno sem okolju in ljudem okoli sebe, ki v
druzini nimajo osebe z motnjo v duSevnem
razvoju, prenehal razlagati, kako zivi moja
druzina, saj sem spoznal, da je to tako, kot
bi ¢loveku, ki je od rojstva slep, opisoval,
kakSna je rumena, zelena ali pa rdeca
barva. Skoraj nihCe, ki zivi normalno Zziv-
lienje, nas ne bo nikoli v celoti razumel.
Akademska stroka predvsem s podrocja so-
cialnega varstva nam nenehno ponuja nove
zamisli in modele, kako uravnavati in voditi
Zivlienje oseb z motnjami v duSevnem
razvoju ter njihovih druzin. Med njimi je ve-
liko dobrih mnenj in strokovnih nasvetov, ki
so nedvomno potrebni ter koristni, se pa
preveckrat znajdemo v znacilno slovenskem
nenehnem inoviranju modelov. Namesto da
bi do konca izpeljali zaCete projekte, po-
stanejo zastareli, preden dodobra zaZivijo.
PreveC je tudi opletanja z vSe€nimi be-
sedami, kot so ¢lovekove pravice, pa opol-
nomocenje, pa integracija, pa inkluzija itn. —
vsekakor pomembni dosezki sodobnih
druzb, ki pa jih stroka in politika pred ude-
janjanjem vedno dodobra presejeta.

SOZITJE

Nasim druzinam kljub velikim besedam na
koncu ostajajo velika obremenitev, tesnoba,
negotovost, stres in dnevna bitka za povsem
navadno Zivljenje, ki ga skusamo priblizati
zivljenju normalnih druzin. Bolj kot verbalno
slikanje idealiziranih podob iz prihodnosti
nas zanima, ali bova starSa Se sploh kdaj
lahko v miru sedla in prebrala kak$no knjigo,
skupaj odSla na koncert, prezivela kratke
pocCitnice brez prizadetega otroka in se
kon¢no v miru (izgorela) starala itn.!

Drzava in soodlo¢anje

Drzava ni neka abstrakcija! V resninem
svetu jo predstavljajo ljudje v parlamentu in
sluzbe, uradniki v ministrstvih, »opremljeni«
z zakoni in tiso€i pol potrebnih podzakonskih
dokumentov. Zal tu tréimo ob nenehno bitko
za posamicne ali skupinske interese, lobije,
nekompetentnost, strah pred odloanjem,
priklanjanje denarju in Se ¢emu, kar uporab-
niki ter druzine ¢utimo v nenehnem odla-
ganju izvedb projektov, ki jih ta drzava
napoveduije.

Zadnji primer popolnoma napacno zastav-
lienega projekta je deinstitucionalizacija.
Vanjo so »planili« vsa akademska socialno-
varstvena stroka, odlodevalci na ministrstvih
in nevladne organizacije. Skok v prazno, saj
za deinstitucionalizacijo razen obetanih ev-
ropskih sredstev ni bilo pripravljenega skoraj
ni¢ konkretnega! Se huije, zastali ali ustavl-
jeni so bili projekti, ki so »diSali« po institu-
cionalizaciji, novih reSitev pa od nikoder.
Posledice so katastrofalne, izgubljenih je
mnogo let razvoja storitev!

Nevladne organizacije, predvsem pa So-
Zitje, ne bi smele podpreti projekta deinsti-
tucionalizacije, vse dokler stroka, ministrski
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uradniki in ostala politika ne bi jasno pred-
stavili, kako bo deinstitucionalna mreza
storitev delovala v praksi. Predvsem pa,
katere izboljSave socialnovarstvenih storitev
prinasa, koliko ve¢ nepreskrbljenih druzin
bo zajetih v sistem, kaj in katere vrste nove
kakovosti prinasa osebam z motnjo v
duSevnem razvoju ter njihovim druzinam itn.
Tezave imamo tudi s projektom druzinskega
pomocnika in osebnega asistenta. Za to $la-
mastiko, kjer kratko znova vle€ejo osebe z
motnjami v duSevnem razvoju in njihove
druZine, pa ni odgovoren nihce!

Minilo je veC kot Stirideset let, odkar se nam
je rodil sin s tezko motnjo v duSevnem
razvoju. Z njim je 8la moja druzina skozi vsa
obdobja tako imenovane druzbene skrbi za
osebe s posebnimi potrebami. Zaceli smo v
Casu, ko se je sramezljivo govorilo o otrocih,
ki so bili sposobni le Solanja v tako imeno-
vanih posebnih osnovnih Solah, otroke s
teZjimi in tezkimi motnjami v duSevnem
razvoju pa se je (po nasvetu strokovnjakinj
na centrih za socialno delo) nemudoma
»skrilo« v javne zavode. Temu smo se uprli
in zaCela se je mucna pot dokazovanja
okolju, da so vsi otroci vredni toplega doma
in organiziranega varstva blizu druzin. Pred
mnogimi leti je drZzava zacCela gradnjo mreze
varstveno-delovnih centrov s programi
dnevnega varstva in bivalnih enot, s projekti
integracije, postopnim izena¢evanjem pra-
vic, z obeti, da bomo imeli raznoliko izbiro
socialnovarstvenih storitev itn. In kje smo
danes? Razmeroma uspe$en razvoj mreze
varstveno-delovnih centrov (in bivalnih enot)
je skoraj ustavljen, zmogljivosti v institucijah
pokajo po Sivih, deinstitucionalizacija pa se
vrti v prazno.

Dovolj nam je sramotnih politi¢nih preigra-
vanj med levimi in desnimi. Nam je vseeno,
katera opcija nam bo konéno uredila pod-
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rocne zakone (dolgotrajna oskrba, socialno
vkljuCevanje, izenalitve pravic, zgodnja
obravnava itn.), le premakne naj se z mestal!
Ob rob vsemu temu smo prica ze kar
grotesknemu kadrovanju na direktorske
stolCke in v svete zavodov, kjer si ustvarjajo
svoje fevde politicne opcije. Zakaj le, nasi
otroci s posebnimi potrebami vendar ne
zivijo od politike, temve¢ od vsakodnevne
skrbi starSev in zaposlenih v javnih zavodih,
ki naj bodo vodeni strokovno, ne pa po-
litiCno!

Ob rob vsemu temu dogajanju v mnogih
lokalnih okoljih centri za socialno delo ne iz-
vajajo svoje nalrtovalske in razvojne funk-
cije. Namesto proaktivne politike smo pri¢a
ohlapnemu odnosu do problematike nasih
druzin. Centri za socialno bi morali po
uradni dolZznosti druzinam ponujati celotni
paket (materialnih in nematerialnih) pravic,
ki jih po zakonih druzine imajo, ne pa da se
morajo star$i sami prebijati skozi labirinte
administracije. Obves$¢ati bi jih morali tudi o
spremembah pravic! Sicer pa verjamem, da
v navalu vseh vrst (ne)upravi¢encev do so-
cialnih transferjev vsega ne zmorejo pos-
toriti, paC dajo na stran pohlevnejSo
populacijo.

V vseh dokumentih in razpravah v stro-
kovnih krogih, v nevladnih organizacijah in
nacionalnih programih drzave se namenja
poseben poudarek krepitvi vpliva uporab-
nikov storitev na socialnovarstvenem pod-
ro¢ju (soodloCanje). Poglejmo, kako to v
praksi poteka v vecini javnih zavodov
oziroma v varstveno-delovnih centrov. Or-
gan upravljanja v varstveno-delovnem cen-
tru je svet zavoda, v katerem imajo upo-
rabniki z najve¢ dvema mandatoma od sed-
mih popolnoma podrejeno viogo. Ta dva
predstavnika (starsi ali zakoniti zastopniki in
invalidske organizacije), ki edina predstav
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ljata avtenti¢ne interese uporabnikov, ve-
likokrat grobo preglasujejo predstavniki mi

nistrstva, ki praviloma niso starSi oseb z
motnjami v duSevnem razvoju. To se ne bi
smelo dogajati, Se posebno ne ob imeno-
vanju direktorjev varstveno-delovnih centrov
in ob sprejemanju strateskih ter planskih
dokumentov. Problem je reSljiv z bolj urav-
notezenim Stevilom predstavnikov posamez
nih interesnih skupin v svetu zavoda ali pa s
(predpisano) visjo stopnjo konsenza pri
pomembnih odlocitvah.

Tudi na podro¢ju razvoja samozagovor-
nistva je Se veliko nereSenih vpradanj, saj
obstajajo le redke dobre prakse, vse skupaj
pa ostaja le pri poskusih. Za zacetek pred-
lagam, naj se v svetih varstveno-delovnih
centrov zmanj3a Stevilo ministrskih mest za
enega Clana, namesto njega pa opredelili
eno »samozagovorniSko«. Se bo s takim
predlogom politiki podrl svet?

Nevladne organizacije
Nacrtovanje, razvoj in izvedbo osnovnih so-
cialnovarstvenih programov za osebe s
posebnimi potrebami mora po ustrezni javni
mrezi zagotoviti drzava!

Nevladne organizacije ne smejo biti na-
domestek tega, temvec le dopolnitev, ko-
rektiv in v vlogi nadzora, vse v korist oseb s
posebnimi potrebami ter njihovih druzin.
Uporabniki in starsi ali zakoniti zastopniki
oseb z motnjami v duSevnem razvoju, ima-
mo svojo nevladno organizacijo. To je
Sozitje — zveza drustev za pomoc¢ osebam z
motnjami v duSevnem razvoju, ki se Steje za
reprezentativno organizacijo in jo kot tako
okolje tudi prepoznava. Sozitie ima
kakovostne dokumente, sprejete na svojih
organih. SploSna zasnova, vecletne usme-
ritve in letni nalrti dela kaZejo na vsebine in
smeri delovanja ter urejeno organizacijo
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dela. S pomocjo lokalnih drustev izvaja pre-
potrebno izobrazevanje ter sprostitvene de-
javnosti, vse do letovanj. Na tem podrocju
je njeno delovanje nenadomestljivo in le
upati je, da bo poslanstvo s tako vnemo ter
kakovostjo nadaljevala.

Druga zgodba pa je reprezentativnost in
teza Sozitja pred raznimi drzavnimi organi
ter v zaCasnih delovnih telesih, kjer se kro-
jijo drzavne strategije in zakonske reSitve s
podrocja socialnega varstva. Tu pogreSamo
jasnej$o zavezo, katere cilje si bo Sozitje kot
nevladna organizacija prednostno zadalo in
jih posku$alo dosecCi oziroma uresniciti. Pri
tem je zelo pomembno tudi, s kakSnimi
mnenji in mandatom predstavniki Sozitja
nastopajo v dialogu z drZzavo. Bojim se, da
kljub 52 drustvom na terenu in z ve¢ kot 15
tiso€ €lani nimajo nabora nasih avtenti¢nih
mnenj in priCakovanj. Bi bil kak obcCasni
vprasalnik, razposlan ¢lanstvu, odve¢? Se
mar zavedamo neaktivirane moci petnajst-
tisoCglavega Clanstva, ki ta trenutek potre-
buje ve€ kruha, in manj iger? V zadnijih letih
ne poznam primera, da bi vodstvo Sozitja v
boju s politiko ali ministrskimi uradniki pri
kakem nacionalnem projektu mobiliziralo
Clanstvo in ga poklicalo v pomo¢ (javni
protesti, peticije, organizirane polemike v
javnih medijih itn.). Tudi ni zaznati odmev-
nejSih nastopov vodstva v osrednjih medi-
jih.

Drzava nam sama od sebe niti na lokalni niti
na nacionalni ravni ne bo ponudila nic,
nenehno je treba opozarjati na nase tezave.

Druzine oseb z motnjami

v dusevnem razvoju

Na koncu Se nekaj o druzinah z osebami z
motnjami v duSevnem razvoju. Vrtiljak ziv-
lienja, na katerem sedimo take druzine in ki
ga poganjajo socialni teoretiki, uradniki, poli-
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tiki ter nevladne organizacije, se vrti vedno
bolj v prazno, mi pa od vlade do vlade
nemocni Cakamo na lepSi jutri.

Vsaka normalna druzina, v kateri ni osebe z
motnjo v duSevnem razvoju, gre skozi svoj
»zivljenjski« cikel. ZaCne se s partnerstvom,
ki preide v rojevanje otrok, njihovo vzgojo in
izobrazevanije, njihovo zaposlitev ter odhod
od doma. Mati in o€e po tem ostaneta sama,
skrbita drug za drugega, s preostalimi mo¢-
mi pa pomagata novo nastajajo¢im druZi-
nam njunih otrok, dokler v starosti tudi sama
ne potrebujeta tuje pomodi.

In kaj se dogaja z druzinami, kjer se je rodil
otrok z motnjo v duSevnem razvoju? Za-
Cetek je podoben kot pri normalnih druzinah,
Zal pa sledi tezko sooCanje s tem, da je z ro-
jstvom prizadetega otroka druzina v trenutku
postala »invalidna« z vsemi negativnimi
posledicami in da se je Zivljenje starSev ter
zdravih sester ali bratov dozivljenjsko spre-
menilo. To 8e posebno velja za starSe, ki z
leti izgorevajo in s prihodom v zrelo obdobje
(starost) postopoma potrebujejo medsebo-
jno pomog, pogosto tudi tujo. In tem starSem
bi drzava, spodbujena od socialnih teore-
tikov, dobrohotno, skladno s projektom de-
institicionalizacije  »priskrbela« eno od
skupnostnih oblik varstva, z vracilom nju-
nega otroka iz varstveno-delovnega centra
(dnevnega ali celodnevnega varstva) nazaj
v oskrbo na domu. Zloves¢i medklic »iz-
praznimo institucije« enega od socialnih teo-
retikov bi se pokazal v najbrutalnejsi obliki.
Nobena pomo¢ na domu potem, ko starsi
obnemorejo, ne more nadomestiti dobro
uteCene oblike v dnevnem varstvu ali bivalni
skupnosti, pa naj se to imenuje institu-
cionalna ali pa skupnostna oblika! Seveda
le takrat, ko to skupnostno obliko kot izbiro
v celoti sprejemata uporabnik in njegova
druzina.

OoDIIV BRA‘

Naj sklenem, Se veliko bi bilo mogoce pove-
dati. Predvsem o normativih v varstveno-de-
lovnih centrih, o merilih za sprejem v dnevno
in celodnevno varstvo, o strahu starSev, da
bi se oglasili, potem ko menijo, da v
varstveno-delovnem centru zaposleni rav-
najo z njihovim otrokom neprimerno, o
zaCasnih in ob&asnih oblikah varstva, o
pomoci na domu, o desetinah oseb z mot-
njami v duSevnem razvoju, ki so doma, ne
pa v organiziranem varstvu, o izgorelosti in
vecji obolevnosti starSev ter njihovem dom-
nevnem zgodnejSem umiranju, o depresi-
jah in napetih odnosih v druzinah itn.

Teme za strokovne raziskave in razprave se
ponujajo kar same od sebe, le odpreti jih je
treba. A o tem morda kdaj drugic.

Andrej Grebensek, Velenje

OVl Jarse, Center Janeza levca
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Anka Pori, univerzitetna diplomirana psihologinja

SIHOLOSKI KOTIC

Iskanje vzrokov nasilja

StarSe petletnega Mateja je njegova vzgo-
jiteljica iz vrtca opozorila, da pogosto udari
vrstnike iz skupine. V¢€asih se to zgodi pov-
sem brez vzroka, kar tako. Drugi¢ pa se res
s katerim od njih kaj spre zaradi igracke ali
vrstnega reda pri igri. Pa tudi, ko mu kaj ne
uspe, kar udari tistega, ki je v blizini. Dogov-
orimo se za pogovor v ambulanti skupaj z
deckom.

Ze na samem zadetku nasega sredanja, ko
star$i Sele podajajo pritozbo, zaradi ¢esa so
prisli, se Matej spontano oglasi. Pove, da
njega tudi Peter velikokrat udari, pa mu nic¢
ne naredi. Peter je starejsi brat, izvem. Je tri
leta starejSi in je otrok s posebnimi potre-
bami. Obiskuje prvi razred osnovne Sole z
niZjim izobrazbenim standardom in je avtist.
Mama hiti razlagati sinu in meni, da je on pac
tak, da ne ve, da dela narobe, da ne ve, da
to drugega boli.

»Ampak,« poskuSa ugovarjati Matej, a ne
zmore in zacne jokati.

»Saj ves, da si ti pametnejsi,« mu prigovarja
mama. OCe ne re€e niCesar.

Mama pripoveduje o Petrovih impulzivnih
izbruhih in da se ne zaveda, da koga udari.
Saj tudi njo in oCeta udari. Tudi v 3oli je
menda Ze imel izbruh.

Zatnemo se pogovarjati o Petru in tezavah,
ki jih imajo z njim. Izvem, da so mu odloZili
vSolanje za eno leto, ker preteklo leto Se ni
bil zrel za Solo. Potem so ga hoteli strokovn-
jaki usmeriti v posebni program vzgoje in izo-
brazevanja, ker Se ni govoril. A so se starsi
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temu uprli. Zdaj z njim veliko delajo za $olo
in za razvoj govora doma, da bi le lahko ostal
v tej Soli. lzvem tudi, da je rad udaril ali kaj
vrgel tudi Ze prej, da pa je zadnje leto tega
precej vec.

»Je tudi Matej ze od malega tak, da rad
udari?« me zanima.

Oce in mama pripovedujeta, da ne. Da je bil
pravzaprav zelo mil in priden fantek, nezen
in dobrovoljen. Z njim do zdaj nista imela
nobenih skrbi.

Skupaj razmisljamo o tem, kaj se je zadnje
leto dogajalo oziroma spremenilo v druzini.
StarSi so se ves C€as veliko ukvarjali s
Petrom, saj Ze od rojstva potrebuje ve€
pomoci. Letos pa zares Se veC delajo z njim
razne vaje za razvoj grafomotorike, da bo
laZje pisal, pa za govor veliko vadijo, pa za
podaljSevanje koncentracije ... Matej se ob
tem ni zdel prikrajSan. Zna se igrati sam.
»Je mogoce, da se za Petrovimi impulziv-
nimi izbruhi skriva njegova preobremen-
jenost s prezahtevnimi in koli¢insko preve¢
raznimi vajami in obCutjem nemodi in neus-
pesnosti ob tem?« spraSujem naprej. Starsi
za trenutek pomol€ijo. Tako niso Se nikoli
razmiSljali. Da bi lahko bilo tega preve¢?
Otroci, ki se tezko besedno izrazajo in so ko-
munikacijsko zelo omejeni, se pogosto v
svoji nemocCi odzovejo impulzivno in agre-
sivno. VeC€ ko cutijo notranjih stisk zaradi
nerazumljenosti, ve€ je tega. In pri Petru bi
lahko bilo zadnje leto »pritiskov« nanj
preve¢. Povsem mogoce je, da se v 3oli
pocCuti neustreznega in nemoc¢nega, ko ne
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zmore slediti tako kot drugi. In doma, v skrbi
starSev za njegov najboljSi razvoj, je pritiskov
nanj z nenehnimi vajami morda prevec.
»Ampak pridli smo zaradi Matejal« me
opomnijo star$i. Ne, nisem pozabila nan;.
Mateja ocenim kot zdravega in razvojno
neproblemati¢nega petletnika. Njegovo se-
danje (spremenjeno) vedenje je izraz spre-
memb v druZzini. Tudi on Cuti v sebi nemoc.
StarSe in brata ima rad. A zadnje leto se
povsem lahko pocuti ob veliki skrbi starSev
za brata prezrt. Pa tega najveckrat ne izreCe
na glas, ker ne bi rad prizadel mame in
oCeta. Ker je »pameten«. Napetosti pa so v
njem. Nanje se odzove v vrtcu, ko ni treba
biti »pameten« (po vzorcu od doma, od
Petra).

»Kaj pa zdaj?« me bolj z o€mi kot z bese-
dami sprasujejo starsi.

Vzpostaviti je treba nielno toleranco do
kakrsnih koli agresivnih, ¢etudi impulzivnih

odzivov pri obeh otrocih. In, razumljivo, tudi
pri starSih. Mi se ne tepemo. Mi ne udarimo.
Mi ne prenaSamo udarcev kogar koli. Tudi
oCe in mama ne smeta biti tolerantna do
Petrovih udarcev, €eprav jih razumeta. Us-
taviti jih je treba takoj!

To pa ne pomeni, da ne razmisljamo o tem,
zakaj se je agresivno dejanje pojavilo. Ka-
tera stiska enega ali drugega se skriva za
tem? Razmisljanje o tem, tudi na glas in ob
sogovorniku, je klju¢ do uspedne razresitve.
Sogovorniki so mama in oCe, bratec, vzgo-
jiteljica v vrtcu, uciteljica v 8oli, pa Se kak
svetovalni delavec, ¢e bo treba.

Matej pa potrebuje tudi Se nekaj celotne po-
zornosti enega ali drugega star8a. Pri-
poro€am, naj vpeljejo v druzino spremembo,
da bo lahko kaksen popoldan prezivel sam z
enim ali drugim star§em, lahko se izmenju-
jeta.

IZ NASIH DRUSTEV IN USTANOV - JUBILEJI

Trideset let Varstveno-delovnega
centra Ribnica

Cas hitro te¢e. Kot bi bilo véeraj, pa je
preteklo trideset let zgodb, dogodkov, stkalo
se je veliko prijateljstev, poznanstev pa tudi
slovesov.

Tridesetletnico smo oznamovali s prazno-
vanjem v kulturni dvorani v Ribnici. Oder
smo spremenili v barvite odtenke S§tirih
delavnic, kjer so §tirje nastopajoCi uporab-
niki prikazali svoj vsakdanjik. Prijetno
ozracje v dvorani je ustvarila njena pravljic-
na okrasSenost. Program so obogatili u¢enci
Glasbene $ole Ribnica z melodijo treh violin,
pevskim nastopom s pravo ribnisko vizo in
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plesnim parom, ki nas je z rumbo ponesel v
tople kraje. Podelili smo zahvale tistim, ki so
bili pred tremi desetletji zasluzni za odprtje
centra, in priznanja uporabnikom, ki so bili
kot prvi vklju€eni v novonastale, takratne
delavnice pod posebnimi pogoji. Ob koncu
nas je navdusila Se torta velikanka. Ob pri-
grizku, za katerega je poskrbel Center
Draga, so se spet pletla nova poznanstva in
nove zgodbe.

Alja Peterlin, specialna pedagoginja
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Zadetek leta je vedno namenjen pregledu
izpeljanih programov vV preteklem letu. S
tem se tako na Zvezi kot na drustvih uk-
varjamo predvsem ob pisanju poro¢il fi-
nancerjem in pripravi poroCil za ob¢ne
zbore.

Zveza je programe v letu 2019 koncala v
nadrtovanem obsegu.

V naé najvecji program Vsezivljenjsko
ucenje je bilo zajetih 834 uporabnikov,
328 spremljevalcev in 55 vodij. Skupaj
torej 1217 oseb. Lani je bilo v Mariboru
(organizator Varstveno-delovni center
Polz) izpeljano tudi drzavno tekmovanje
v abilimpijadi.

V druzinske programe (programi za mla-
de druzine, program Ohranjanje psiho-
fizicnega zdravja druzin, tematski vikend
seminarji, programi za sorojence ter pro-
grami za najstnike z motnjami v du-
gevnem razvoju) je bilo skupaj zajetih
800 udelezencev, od tega 669 uporab-
nikov in 131 izvajalcev.

V Dnevni center je bilo nepretrgoma
vkljucenih 14 uporabnikov, ob&asno paje
sodelovalo $e 25 uporabnikov. V Centru
sta zaposlena vodja za polni delovni ¢as
in pomocnica za polovicni delovni.
Pravnica Vesna Rebronja je preteklo leto

Novice iz Zveze Sozitje

direktorica: Mateja De Reya

sodelovala s 344 uporabniki. Vegini od
njih je pomagala vedkrat. V navadi je ze,
daje Vesna Rebronja dosegljiva po tele-
fonu dvakrat na teden. Vedini lahko tako
tudi pomaga, pri nekaterih tezavah pa to
ni dovolj in se je treba dogovoriti za 0S-
ebni obisk.

\/ sklopu informativne in zaloznidke de-
javnosti smo preteklo let izdali 6 Stevilk
Nagega zbornika in sproti posodabljali
naso spletno stran. \V sklopu projekta
Pal4youth smo izdali 7 knjizic, ki govorijo
o zdravju, ljubezni in spolnosti. Preteklo
leto smo organizirali tudi predstavitev teh
knjizic vsem, ki jin to zanima.

V sklopu specialne olimpijade Slovenije
je na drzavni ravni lani sodelovalo 1788
uporabnikov, njimi pa je bilo povezanih
tudi 645 izvajalcev.

Na podro¢ju kulture smo preteklo leto v
Skofiji Loki prvi¢ zelo uspesno organizirali
revijo pevskih sborov odraslin oseb z
motnjami v dusevnem razvoju. Sodelo-
valo je 9 pevskih zborov s 179 pevci.
Vsak nastop posebe] je strokovno oce-
nila profesorica glasbe Almira Rogina.
Vsi nadi programi so € V zadovoljstvo
udelezencev pa tudi izvajalcev koncali
uspesno.

Konec lan ' -
janis in izsvk:jgi _I:ta j(; Zvez_a Sozm_e ustanovila zasebni zavod. Zavod z i
zacGetku izvaj 1= pe porn|h storitev za samostojno iivljeﬁ'e ie a razvi-
janju osebne asistence, v nadaljevanju pa vseh JStéritgsmsnLendv
, KI DOJO

omogocale osebam z motnjami S
10 jami v duSevne jui im, ki
e S L m razvoju in drugim, ki take storitve potre-
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Marca, natancneje 12. marca, je bila v
Sloveniji razglaSena epidemija virusa
COVID-19. Marec je mesec, ko imajo vsa
nasa druStva obéne zbore, na katerih
sprejemajo zaklju¢na porocila. Poleg
uradnega dela veliko drustev pripravi tudi
druzenje z dodatnimi spremljevalnimi de-
javnostmi. Drustva, ki do tega datuma Se
niso izpeljala ob&nih zborov, teh zaradi
epidemije pozneje tudi niso mogla izpel-
jati. Ta drustva bodo obcCne zbore izje-
moma izvedla pozneje, ko bodo
zdravstvene razmere v drzavi to dopus-

Cale. Na Zvezi Sozitje smo se, da bi se
izognili izpostavljanju ¢lanov organov do-
datnim moznostim okuzbe, odlocili za
korespondencno izpeljavo vseh sej
organov (nadzorni, izvr$ni in uredniski
odbor). Zaradi razglaSene epidemije
bomo prilagodili tudi delovanje in izpeljavo
programov Zveze, nacrtovanih za april in
maj. Najverjetneje bo treba nekatere pro-
grame odpovedati in se prilagoditi na-
stalim razmeram. Vsekakor pa nas je
epidemija naucila, da moramo biti na neki
nacin pripravljen tudi na take okoliS€ine.

Drzava je dobila novo vlado. Nekatere ministre poznamo Ze od prej, nekateri pa so
povsem novi in jih e ne poznamo. Stranke v novi vladi so bile v prej$nji viadi v opozi-
ciji. Predsednica in direktorica Zveze SoZitje sva preteklo leto obiskali vse poslanske
skupine. Predvsem v poslanskih skupinah, ki so bile v opoziciji, so izrazili veliko
razumevanja za polozaj oseb z motnjami v duSevnem razvoju in njihovih svojcev ter
pripravljenost pomagati po najboljSih moceh. Upamo, da se bosta razumevanje in
pripravljenost ohranila tudi zdaj, ko so te stranke v poziciji in sestavljajo vlado.

IZ NASIH DRUSTEV IN USTANOV - DOGQDKI

Medobcinsko drustvo Sozitje
PUSTNO RAJANJE

Pustne maske so imele v leto$nji mili in topli
zimi malo dela. V petek pred pustno soboto
smo pustne maske ¢lanov Medobcinskega
drustva Sozitje zapolnile prostor v Diskoteki
Sporn v Radomljah. Ob zvokih DJ-a smo se
zavrteli, se zabavali in uZzivali v pustnih
norcijah. NajboljSe tri maske so bile nagra-
jene s pustnimi dobrotami. Vsi pa smo se
posladkali s krofi in kokakolo ali fanto. Cas,
namenjen rajanju, je hitro minil, ko smo se
veseli razsli. Upam, da smo dobro opravili
delo in nas zima marca ne bo oplazila s svo-
jim dolgim repom.

Metka Mestek

NAS ZBORNIK

SOIZITJE 29



POVABILO K BRANJU

Arno Geiger : Stari kralj v izgnanstvu
Ljubljana: Mladinska knjiga, 2012

St. strani: 176

Prevod: AleS Ucakar

»Pravijo, da je vsaka pripoved le generalka
za smirt, kajti vsaka pripoved se mora neko¢
koncati. Hkrati pa pripoved s tem, ko se
posveca izginevanju, znova vraca Ze minule
stvari.« (Stran 159)

Zivljenje z Alzheimerjevo boleznijo je
drugi naslov dela uglednega avstrijskega
pisatelja Arna Geigerja. V njem se nam ob
branju odkriva portret avtorjevega ocCeta, ob
njem pa brezStevilni obrazi demence ...
podobe starosti in bolezni, ki zbliza oCeta in
sina, starca z Alzheimerjevo boleznijo in
pisatelja, Augusta in Arna. V delu se pre-
pletajo spomini na otrostvo in mladost, Ziv-
lienje obeh. Spoznamo SirSo druzino in
potujemo skozi ¢as. Pred nami zaZivi mladi
August, ki se po mu€nem popotovaniju srec¢-
no vrne z vzhodne fronte. Pozneje se ne
gane ve¢ od doma, saj je med vojno videl
ves svet (stran 39). Spoznamo mladega
moza, ki si ustvari druzino in skrbi zanjo. Zdi
se, da vse Zivljenje ohranja pozitivho drzo in
optimizem, to mu pomaga tudi pri spoprije-
manju s spremembami, Ki jih v njegovo Zivl-
jenje prinaSsa bolezen. Duhovitosti in
modrosti Augusta Geigerja plemenitijo ta lit-
erarni biser in nam dajo misliti, da »Zivijenje
brez problemov tudi ni nic¢ laZje.« (stran 11).
Piastelj se izkaze kot odlien opazovalec, ki
nam spretno prikaze raznoliko paleto
odtenkov demence: od humornih, celo
komicnih pa do agresivnih in taksnih, ki nas
navdajajo z grozo. Bolezen opisuje od
zacetkov, ko se zdi, da gre le za drobne
spremembe, ki jih prinasajo leta; in naprej
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do Casa, ko skrb za »starega kralja« pre-
vzame ustrezna ustanova, bliznji pa ga
obiskujejo v njegovem svetu, iz katerega pri-
haja na vedno krajSe obiske. A vendar os-
taja v svoji zgodbi dostojanstven.

Knjiga se na trenutke bere kot priro¢nik za
bliznje, pa tudi za negovalce in strokov-
njake. V njej dobimo vrsto zamisli, kako rav-
nati v podobnih okolis¢inah. Avtor odstira
tudi filozofska vpraSanja, ki vznikajo ob
spreminjanju ... ko se o€e z boleznijo in
starostjo na neki nacin vraca v otrostvo, sin
pa prevzema ocetovsko viogo. Rahlo¢utno,
spostljivo in ljubece.

K branju vas vabim, Tanja Griinfeld

ARNO GEIGER

STARI KRALJ V IZGNANSTVTU
Zivlijenje 2z alzheimerjeve boleznijo

& ppremnoc besedo dr. Aledfa Kogoja
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MEDNARODNI PROJEKTI

Zaposlovanje oseb s posebnimi
potrebami in pomen mehkih vesc¢in

>
Softsiits >

Lani sta zacCela veljati dva zakona, sprejeta
za vecje vkljuCevanje oseb s posebnimi
potrebami v druzbo in njihovo zaposlovanje.
Zakon o socialnem vklju¢evanju in Zakon o
osebni asistenci naj bi tako pomembno
izboljSala moznosti prehajanja med statu-
som uzivalca socialnih pravic in statusom
iskalca zaposlitve. To pomeni, da tudi osebe
z motnjami v duSevnem razvoju dobijo
priloznost preskusiti svoje sposobnosti v
razliénih oblikah obi¢ajnih zaposlitev za raz-
liko od dozdajsnjih zakonskih omejitev,
praviloma edinih oblikah dela in zaposlitve
v varstveno-delovnih centrih. Pomembna
novost je predvsem v tem, da lahko po-
samezna oseba z motnjami v duSevnem
razvoju, pri kateri bi se zmanjSale sposob-
nosti na delovnem mestu in ne bi mogla ve¢
opravljati dela zaradi razli¢nih vzrokov,
znova pridobi status uzivalke socialnih
pravic ter s tem finan¢no nadomestilo in so-
cialno varnost, kot ju je imela prej. Ob tem
se nadalje postavljajo vpraSanja, kako
posameznike z razli¢nimi ovirami ¢im bolje
usposobiti, da bi delodajalce prepricali o
svojih vrlinah in sposobnostih, da bi bili torej
bolj zaposljivi in bi se delodajalci odlocali
zanje.

SOZITJE
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CUDV ﬁznter za )
posabljanje, delo in varstvc
DRAGA Dolfke Bostjanci¢, Draga

Enega od odgovorov smo nasli s sodelo-
vanjem pri projektu Soft skills. »Soft skills« —
mehke vesgine je evropski projekt, ki zeli
izboljsati klju€ne kompetence oseb s poseb-
nimi potrebami in drugih skupin nizje kvalifi-
ciranih ljudi. To so znanje, spretnosti in
oblike vedenja, ki bodo posameznikom po-
magali najprej pri njihovi osebni izpolnitvi in
pozneje pri iskanju rednih zaposlitev ter
vkljuéevanju v skupnost. Kljuéne kompe-
tence zajemajo »tradicionalne« in »horizon-
talne« vescine. V danasnjem Casu, ko se
svet dela zelo spreminja in svetovna
ekonomija ne ustvarja dovolj delovnih mest,
je vse vedji poudarek prav na »horizontal-
nih« sposobnostih. Delodajalci namrec
zelijo in zahtevajo, da imajo njihovi za-
posleni poleg znanja in tehni¢nih spretnosti
tudi dobre mehke, medosebne spretnosti, to
so0 osebnostne lastnosti, vedenje. Razvoj
mehkih ves¢in je Se poseben izziv za pri-
hodnost, kar zadeva opolnomocenje tezko
zaposljivih oseb. Pri nas in drugod obstaja
vrsta programov, ki pa Se niso dali
pri€akovanih izidov. Trenutne oblike formal-
nega poklicnega usposabljanja ne izpolnju-
jejo pricakovanj oseb s posebnimi
potrebami, ker te do njih pogosto nimajo
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dostopa. Torej je treba razviti novo vizijo
poklicnega usposabljanja in jo povezati s
pridobitvijo mehkih ves¢in.

La Régie des Ecrivains in osem partnerskih
organizacij iz Francije, Belgije, Avstrije,
Spanije in Slovenije (Center za usposab-
ljanje, delo in varstvo Draga) smo se
odlogili, da bomo ustvarili skupno metodo in
izobrazevalna orodja za ucitelje — izvajalce
vseZivljenjskega ucenja in delovne instruk-
torje ali mentorje na delovnem mestu. Pro-
jekt temelji na alternativnih izobrazevalnih
prijemih in izkudnjah izvedencev pri uenju
na delovhem mestu. Spodbuja prenos
znanja, prepoznavanje in zbiranje pri-
dobljenega znanja v formalnem ali nefor-
malnem izobrazevanju. Sistem usposab-
ljanja ima doloCeno strukturo, ki zajema:
ucne dosezke (kaj u¢enec ve, razume in je
zmozen narediti po koncu u¢nega procesa;
pomenijo znanje, ves¢ine in kompetence, ki
jih lahko ocenimo in potrdimo), znanje kot
izid stapljanja informacij z uporabo ucenja
(nacela, teorija in praksa, povezane s
sluzbo), spretnosti kot sposobnosti uporabe
znanja za izpeljevanje nalog in reSevanje
problemov (kognitivne, ki zajemajo logi¢no,
intuitivno in ustvarjalno misljenje, ter
prakti¢ne sposobnosti, ki zajemajo rocne
spretnosti in uporabo metod, materialov,
orodij in instrumentov), kompetence kot
dokazana sposobnost uporabe znanja,
spretnosti in osebnih, socialnih in me-
todoloSkih sposobnosti, postopkov v de-
lovnih ali uénih okolis€inah ter v poklicnem
in osebnem razvoju. Spretnosti, sposobnosti
so torej socialne ves€ine, podobne nasemu
»mehkemu znanju«. Evropsko priporocilo je
bilo sprejeto in izvedeno v evropskih
drzavah in tudi v Sloveniji, kjer sam meto-
doloski okvir ostaja prilagodljiv.

SOZITJE

Kaj pravzaprav so
mehke vescine?

Koncept »kompetence« ima spremenljiv
pomen, odvisno od ozadja in vseh vpletenih.
Kljub temu je veCina strokovnjakov enotna v
tem, da uposteva uporabo razliénih virov v
posebnih okolis¢inah. Kompetentnost je tako
zelo povezana z dejanjem. Zato je kompe-
tenca/spretnost razvita bodisi v druzbenem
bodisi v poklicnem kontekstu in je v skladu s
posebnimi pri¢akovanji v zvezi s tem. Tako
kot kompetence tudi mehke ves€ine niso
enotno opredeljene ali nimajo enotnega pom-
ena. Poleg tega jih oznacujemo z razli€nimi
izrazi, zato glede opredelitve mehkih ves&in
in koncepta ni soglasja. Glede tega je
pomemben izbrani pristop. Na$ pristop obrav-
nava mehke vesCine kot medosebne in
CloveSke vescine, ki so blizu osebnostnim
lastnostim. Pomembne so v poklicnem Ziv-
lienju in dopolnjujejo specializirano znanje in
spretnosti. Za razliko od trdega znanja, ki je
znacilno za enega ali ve€ poklicev, je mehke
vesCine mogoce uporabiti v ve¢ poklicnih
okolis¢inah. Koristne so za usposabljanje,
izbiro poklicne poti ali samo mobilnost, kar
vpliva zlasti na skupine ljudi z nizjimi kvali-
fikacijami. Razlikujejo se od horizontalnih,
precnih spretnosti, ki so, Ceprav jih je mogoce
uporabiti v najrazli¢nejSih delovnih poloZajih
in nastavitvah, povezane s poklicnim kontek-
stom. To na primer velja za znanje tujega
jezika ali za sposobnost pisanja ter druge
veS€ine, ki se razlikujejo od Zzivljenjskih
vesEin, kot so osebna nagnjenost k neCemu
ali nekomu ter osebnostne lastnosti, okre-
pliene z vseZivljenjskimi izkuSnjami. Rado-
vednost ali strpnost sta primer Zivljenjskih
spretnosti. Te Zivljenjske vesc€ine so temelj za
Clovekovo socialno in poklicno integracijo.
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Opredelitev
poglavitnih
mehkih vescin,
potrebnih za delo

Partnerji projekta Soft skills
smo se sprva osredotocili na
dolo-Citev poglavitnih mehkih
vescin, potrebnih za zaposlitev.
Vse partnerske organizacije
projekta imamo izkusnje s pod-
poro in z usposabljanjem neza-
posljivih oseb. Zbrali smo
podatke svojih krajevnih okolij,
da bi prepoznali najpomemb-
nejSe mehke ves¢ine v poklicih,
ki so najpomembnejsi za naso
cilino skupino, v Centru Draga
za osebe z motnjami v duSev-
nem razvoju.

Na podlagi teh prvin smo opre-
delili pet kategorij mehkih ves-
¢in, ki pripadajo osebni inteligenci, to so
osebnostna rast, samozavedanje in zavze-
tost — zajemaijo spretnosti, ki so bistvenega
pomena, da se posameznik lahko spopri-
jema s Custvi in jih razume — ter ki pripadajo
medosebni inteligenci, to so interakcije in
zanesljivost, ki posamezniku ob uposte-
vanju razlicnih dejavnikov omogocajo
razumevanje odnosov in ucinkovito inter-
akcijo z drugimi. Seznam mehkih ves¢in, ki
bodo vpete v usposabljanje, je zajet v tehle
petih omenjenih kategorijah in naj bi bil v
skladu z zahtevami trenutnega trga dela:

— razmisljanje o osebnostni rasti: u¢enje za
ucenje, samostojnost, prilagodljivost in
sprejemanje strokovnih pripomb;

SOZITJE

— samozavedanje: samorefleksija, samoza
vest, Custvena inteligenca, osebna pred-
stavitev;

— zavzetost: obcCutek za organizacijo,
obcdutek odgovornosti, dajanje pobud,
sposobnost predvidevanja;

— zanesljivost: spostovanje pravil, u¢inko-
vitost, vestnost pri delu, ¢ut za etiénost;

— interakcija: komunikacija, vodenje, timsko
delo, asertivnost.
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Katalog referenc
mehkih veséin in
pricakovani izidi

Glede na vsezivljenjsko ucenje in
izboljSave ter prepoznavanje prejsnjih
ucnih dosezkov in ves¢in posamez-
nika v usposabljanju smo se projektni
partnerji odloCili, da bomo mehke
vescine razdelili na Stiri stopnje po-
stopnega pridobivanja znanja. Odlocili
smo se za logiko, ki je zelo podobna
logiki francoskega koordinacijskega
zdruzenja AEFA ali evropskega pro-
jekta RECTEC (Référentiel de Com-
pétences transversales). S tem
namenom je bila uporabljena Blo-
omova metoda taksonomije, ki ponuja
klasifikacijo Stirih stopenj pridobivanja
znanja kot skupni okvir za doloCitev
korakov u€enja pri vsaki stopniji prido-
bivanja mehkih vescin, in sicer od
manj zahtevne do zahtevnejSe. Vsako
stopnjo dopolnjujejo sploSni opisi, ki
kaZejo dosezke osebe. Predlagane
opredelitve so pomembne ne glede
na kontekst in poklicno delo. Zbrane
so v Evropskem katalogu referenc
mehkih ves¢in (European catalogue
of soft skills references) s ciliem pove-
zovanja s konkretnimi poklicnimi po-
loZaji, s pomocjo katerih bodo lahko
posamezniki razvijali nekatere mehke
vescine. Metoda bo omogocila raz-
likovanje ravni zahtev glede na poklic
ob upostevanju specifi¢nih potreb po-
klicev.
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V povezavi z obstojecimi profili de-
lovnih mest bo cilj doloditi in opre-
deliti najbolj priCakovane mehke
vescCine in stopnje njihovega znanja,
ki so potrebne za vsakega od njih na
razli¢nih delovnih mestih.

Katalog bo uporabljen za prever-
janje posameznikovega Ze pridob-
lienega znanja in spremljanje nje-
govega napredka, nacrta usposab-
ljanja z dolo¢anjem ciljev in eval-
vacije z oceno, ki pomeni potrditev pridobljene stopnje
zahtevnosti doloCene mehke ves€ine. Katalog kot u¢ni izid
je osrednja prvina razvoja projekta, ki pomeni podlago za
razvoj programa usposabljanja, metod in oblik dela ter pri-
jema in metod vrednotenja. Namenjen je prakti¢ni uporabi
v povezavi s specifi€nimi poklicnimi poloZaji. Obvladati pok-
lic tako ne pomeni samo obvladovanja tehniénega znanja.
To pomeni tudi imeti odnos do delovnega mesta, zato je
pomembno upostevati tehni¢ne spretnosti pa tudi stalis¢a
in mehke ves¢ine, ki jih uporablja posameznik na delovnem
mestu. Metoda je uporabna za prepoznavanje najbolj
priCakovanih mehkih ve&Cin in stopnje pridoblijenega
znanja, ki so potrebne za razlicna delovna mesta in stop-
nje usposobljenosti, od delavca do vodje. Na zaetku smo
partnerji izbrali sedem nizje kvalificiranih poklicev, in sicer:
pomocnik kuharja, pomocnik v prodaji, vrtnar, pomo¢nik v
biotehnologiji, Cistilec, operater v vinogradnistvu, vari-
lec/izdelovalec kotlov. Menimo in moéno upamo, da bosta
poleg splodnega kataloga referenc mehkih ves¢in tudi pro-
grama usposabljanja za ucitelje in udelezence z niZjimi
poklicnimi sposobnostmi, ki se razvijata in bosta kot kon&ni
izid opisanega projekta pripomogla k dolo¢nejSim spre-
membam pri pridobivanju poklicnih kvalifikacij oseb s
posebnimi potrebami. S tem pa tudi moznosti zaposlo-
vanja, ¢e se bodo so¢asno uresniCevale priCakovane spre-
membe zakonodaje.

Dr. Metka Novak
in Soft skills tim CUDV Draga
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USTVARJAIMO SKUPAY -

Tanja Soétari¢ Tasi¢, Center Janeza Levca Ljubljana, OVI Jar$e >

Okradeno darilo

Material
Ostanki blaga, polnilo, FIMO masa, bleS€ice

Izdelava

Izrezemo krog s premerom 10 cm. Oblikujemo Zogico in jo napolnimo s
polnilom.

Iz fimo mase svetle barve oblikujemo kroglico — to bo obraz. Z zobotreb-
cem naredimo luknijico. Kroglico iz fimo mase utrdimo v kuhinjski pecici
na nizki temperaturi.

NariSemo vesel obraz in iz filca naredimo kronico. V tako narejen obraz
zapi€imo zobotrebec in z njim okrasimo darilo.




